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SEﬁDT Asunto: RESPUESTA RAD SDQS 2294592018

ENRIQUE MARINO e

Mayor Oficial Comandante

Bomberos Soacha Cund.

Dir. Carrera 52 # 79 95

Barrio Jorge Eliecer Gaitan

Tel. 4910492  ®
Bogot3, D.C.

ASUNTO: Respuesta RAD SDQS 2294992018

Respetado Mayor Oficial Marifio.

En atencion a la solicitud del asunto, relacionada con la entrega o donacién al Cuerpo
Oficial de Bomberos del Municipio de Soacha Cundinamarca de maquina extintora contra
incendios, de manera cordial me permito comunicarle que desde la recepcion de su
peticidn hasta la fecha no se ha dado de baja maquinas que cumplan las necesidades del
servicio de acuerdo a lo que usted lo solicita.

Por lo anterior, esta Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de
Bogotd, una vez se adelante el proceso de bajas de bienes se traera a consideracion lo

pedido, con el fin de contribuir al beneficio de los ciudadanos del Municipio de Soacha
Cundinamarca.

No obstante, estaremos prestos a brindar cualquier apoyo y aclaracion en aquello que nos
une.

Sin otro particular,

GLORIA VERONICA ZAMBRANO OCAMPO
Subdirectora de Gestién Corporativa

UAE Cuerpo Oficial de Bomberos

Revisd: José Willlam Arrubla G.
Coordinador Compra, inventarios y seguros - UAECOB

Proyecto: Cesar Augusto Zea Contratista ASAC-5GC-UAEED:

Calle 20 No. 68 A-06

PBX 3822500 e

Fax extension 1562 ?%’f
www.bomberosbogota.gov.co e MEJOR
Linea de emergencia 123 e S o
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Origen: Sd:700 - SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA/ZAMBRA!
Destino: MARINO BARON ENRIQUE/ENRIQUE MARINO

Bogota, D.C; 10 de Diciembre de 2018 gsunto- RESPUESTA RAD 2294992018 BOGOTA TE ESCUCHA SDQS
bs.

Serior

ENRIQUE MARINO

Mayor Oficial Comandante

Bomberos Soacha Cund.

Dir. Carrera 52 # 79 95

Barrio Jorge Eliecer Gaitan

Tel. 4710492

Bogota, D.C.

ASUNTO: Respuesta RAD 2294992018 Bogoté Te escucha SDQS
Respetado Mayor Oficial Marifio.

En atencién a la solicitud del asunto, y dando alcance la respuesta del pasado 01 de
octubre de 2018 con radicado 2018EE11198 y SDQS 2294992018, el cual fue enviada a
través de correo postal de la empresa SERVIENTREGA en relacién con la entrega o
donacion al Cuerpo Oficial de Bomberos del Municipio de Soacha Cundinamarca de
maquina extintora contra incendios y que en la actualidad solicita un carro tanque de
segunda, de manera cordial me permito comunicarle que desde la recepcion de su peticién
hasta la fecha no se ha dado de baja maquinas que cumplan las necesidades del servicio
de acuerdo a lo que usted lo solicita.

Por lo anterior, esta Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de
Bogota, una vez adelante el proceso de bajas de bienes se traerd a consideracion lo
pedido, con el fin de contribuir al beneficio de los ciudadanos del Municipio de Soacha
Cundinamarca.

No obstante, estaremos prestos a brindar cualquier apoyo y aclaracion en aquello que nos
une.

Sin otro particular,

P Tl - W

L

GLORIA VERONICA ZAMBRANO OCAMPO
: Subdirectora de Gestion Corporativa
s UAE Cuerpo Oficial de Bomberos
J: i :- B A
Proyedio: Cesar Augusto Zea Contratista ASAC-SGC-UAECOB

Anexoc: Oficto rad: 2018EE11198 y timbre de SERVIENTREGA

Calle 20 No. 68 A-06

PBX 382 2500 :’"’-“,"
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Origen: Sd:578 - SUBDIRECCION DE GESTION CORPORATIVA/ZAMBRANO

Destino: BOMBEROS OFICIALES SOACHA/ENRIQUE MARINO

SEﬁ{}r Asunto: RESPUESTA RAD SDQS 2294992018
Obs.

ENRIQUE MARINO e
Mayor Oficial Comandante

Bomberos Soacha Cund.

Dir. Carrera 52 # 79 95

Barrio Jorge Eliecer Gaitan

Tel. 4910492

Bogota, D.C.

ASUNTO: Respuesta RAD SDQS 2294992018

Respetado Mayor Oficial Marifio.

En atencion a la solicitud del asunto, relacionada con la entrega o donacién al Cuerpo
Oficial de Bomberos del Municipio de Soacha Cundinamarca de maquina extintora contra
incendios, de manera cordial me permito comunicarle que desde la recepcion de su

peticién hasta la fecha no se ha dado de baja maquinas que cumplan las necesidades del
servicio de acuerdo a lo que usted lo solicita.

Por lo anterior, esta Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de
Bogotd, una vez se adelante el proceso de bajas de bienes se traerd a consideracion lo

pedido, con el fin de contribuir al beneficio de los ciudadanos del Municipio de Soacha
Cundinamarca.

No obstante, estaremos prestos a brindar cualquier apoyo y aclaracion en aquello que nos
une.

Sin otro particular,

GLORIA VERONICA ZAMBRANO OCAMPO
Subdirectora de Gestion Corporativa

UAE Cuerpo Oficial de Bomberos

Reviso: José William Arrubla G.
Coordinader Compra, inventarios y seguros - UAECOB

Proyecto: Cesar Augusto Zea Contratista ASAC-SGC-UAI

Calle 20 No. 68 A-06

PBX 382 2500 b i
Fax extension 1562
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Copia: MNA
Doctora Anaxos: 1 FOLOD
Gloria Verénica Zambrano Ocampo UIRTO L ERE LT TR AT T T

Defensora de la Ciudadania

Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota
Calle 20 No. 68 A - 06

Ciudad

Asunto: Radicado 1-2018-21767 del 17-09-2018 Secretaria General
Peticion No. 2294992018 de Bogota Te Escucha - Sistema Distrital de Quejas y Soluciones

Respetada Doctora:

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., recibi6 derecho de peticién bajo el radicado
No.1-2018-21767 del 17/09/2018, elevado por el sefior Enrique Marifio, en la cual solicita entre otros:
“...Como es de solucionar con Respuesta definitiva la donacién solicitada ya un afio de una maquina
de contra incendio en carta dirigida al Seiior Doctor Enrique Phalosa para la Cuerpo Oficial de
Bomberos de Soacha Cundinamarca tan necesaria por tener una poblacién aproximada 2 % millones
de habitantes..."(Sic), como se relata en documentos adjuntos.

Por lo anterior, se informa que la peticion fue registrada a través de Bogota Te Escucha - Sistema Distrital de
Quejas y Solucicnes, bajo el numero 2294992018, y fue trasladada por dicho Sistema a la Unidad
Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota.

En consecuencia, con el fin de resolver de forma completa la solicitud, de manera atenta, se remite original
de la misma, para que sea adelantado el seguimiento pertinente, en pro de garantizar el ejercicio
fundamental del derecho de peticién y de la coordinacién administrativa e interinstitucional.

Iguaimente, se requiere que una vez se genere la respuesta escrita al peticionario sea vinculada y se realice
el cierre en Bogota Te Escucha - Sistema Distrital de Quejas y Soluciones.

Cordialmente,

QW_LJ\&, —
DIANA ALEJANDRA OSPINA'MORENO

DIRECTORA DISTRIPAL DE CALIDAD DEL SERVI

o Folo 2019k 3350.
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Alcaldia
Mayor de Bogota

Bogota te Escucha
Sistema Distrital

Queja y Solucién

Se continie con el tramite y se emita Respuesta Favorable dentro de los
términos establecidos de acuerdo de la ley Art. 21 de 1755 — Junio 30-2015 se
regula el derecho de peticion en lo establecido el Decreto Ley 1421 de 1993 de
las competencias institucionales asignadas a un derecho.

Como es de solucionar con Respuesta definitiva la donacion solicitada ya un
afio de una maquina de contra incendio en carta dirigida al Sefior Doctor
Enrique Penalosa para el Cuerpo Oficial de Bomberos de Soacha
Cundinamarca tan necesaria por tener una poblacion aproximada 2 % millones
de habitantes.

El senor Alcalde remitié la solicitud a la Union Administrativa Especial Cuerpo
de Bomberos de Bogota en tres ocasiones 12 Chapinero, 22 Avenida 68 32
Bomberos Nacionales Cra 30 con 85 y no llega informacion alguna al respecto.

De ustedes su amigo.

. CADLe AR AR, B .
Atte. %j\@i/ﬁ—*__?,,)

- -’;i;zg—,ﬂ; :
7 G DY R
A e oy Rad re. 1-2018-21767
3 R LR S 1 /092018 08:34:21
U Zmwss @ o5 416 248 000 ey OB
Mayor Oficial ,
Copia:  NA
Cu. Bo. Soa — Cund Anexos: NiA
Carrera52#79 95 MR i L

Ba. Jorge Eliecer Gaitan
Fijo. 491 0492



' /_..-—-———_.___
— ' — =R i s b

ALCaL D“\NMODIF BOGOT4- é%g

SECRETARIA GENERAL

e NoRasicace: 2-2018-29616
Fecha  33/11 112016 16:06:20
Bogom e Destno: UNIDAD ADIHINISTRATIVA
Anexos: 1 FoLin
Copia:  wa

Yovw.secretariageneral.gov.co

Doctora
Gloria Verénica Zambrano Ocampo
Defensora de la Ciudadania

Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota "
Calle 20 No. 68 A - 06 o
Ciudad

Asunto: Radicado 1-2018-27351 del 19-11-2018 Secretaria General

Peticion No. 2797912018 de Bogota Te Escucha - Sistema Distrital de Quejas y Soluciones

Respetada Doctora:

La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., recibié derecho de peticién bajo el radicado
No0.1-2018-27351 del 19/11/2018, elevado por el sefior Enrique Marifio Barén, en la cual solicita entre otros:
“...el motivo es informarle que no hay respuesta al respecto de una solicitud de un carro tanque de
segunda en buen estado de el comando general de bomberos de la calle 20 con avenida 68..." (Sic),
como se relata en documentos adjuntos.

Por lo anterior, se informa que la peticién fue registrada a través de Bogota Te Escucha - Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones, bajo el numero 2797912018, y fue trasladada por dicho Sistema a la Unidad
Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota.

En consecuencia, con el fin de resolver de forma completa la solicitud, de manera atenta, se remite original
de la misma, para que sea adelantado el seguimiento pertinente, en pro de garantizar el ejercicio
fundamental del derecho de peticién y de la coordinacién administrativa e interinstitucional.

Igualmente, se requiere que una vez se genere la respuesta escrita al peticionario sea vinculada y se realice
el cierre en Bogota Te Escucha - Sistema Distrital de Quejas y Soluciones.

Cordialmente

i ™~

DIANA ALEJAND SPINA MORENO ! i e
DIRECTORA DISTRITAL DE CALIDAD DEL SERVICIO
201 8 e P—CIO i
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ALUALDIA VAOR DE BOGOTA-
SECRETARIA GENERAL

Dr No Paocaco 1-2018-27351
H 3 Facna:  19/11/2D078 03:33:.58
Enrlque Penalosa Destno. DIR CALIDAD
ANBEns. NA
Alcalde M. de Bgta Copa  na

w v secratariageneta .gov.co

Apreciado Sefior '

Informacion

Reciba un cordial saludo del comandante mayor del cuerpo oficial de
bomberos de Soacha Cundinamarca el motivo es informarie que no hay
respuesta al respecto de una solicitud de un carro tanque de segunda en
buen estado de el comando general de bomberos de la calle 20 con
avenida 68 que tan generosamente doctor Pefialoza envié a esa
institucion ya para un afio solicite por saber de nuevos equipos
bomberiles llegaran y no se han manifestado el sefior director acudo a su
sefioria nuevamente porque en su primera campafa que estuvo en el
Barrio Jorge E. Gaitan me transformo el parque que se encontraba
deteriorado y me prometi6 todo el adoquin y graderia por el cual el Barrio
estd muy agradecido por dicha obra. No siendo otro el motivo de su
sefioria me suscribo su servidor y amigo mas dirigi antes que termine su
periodo.
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