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UnldadAgfr:g_\;‘s'tgi\éaorizzfgisal Cuerpo Pégina: 1 de 1
.g Optimizar, la organizacion y _coordinacién in%itucionél en la @ éCuales son los Ver mapa de riesgos del proceso
b preparacu?n y respuesta 'requerldos_ para la a.tenC|on efectiva de las riesgos del Procesos?
a emergencias en Incendios, materiales peligrosos y rescates en
@) todas sus modalidades en Bogota D.C. /
...II c_CO-I”nOdsel mide la Ver indicadores del proceso
. . . ., estion del proceso
Inicio: El proceso inicia con la planeacion de la / g P
preparacion y la respuesta de emergencias.
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® Fin: Ferajllza con los |nf.o,rmes de atencion de incidentes y g . Documentacion

P evaluacién de la operacion. MANEJO

. .. » . * Manuales:
Aplica a: Proceso misional “Manejo

) * Procedimientos:
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0 * Formatos:
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8_ Subdirector operativo. Politicas e instructivos:
(%)

g )Ak * Normatividad:

Requerimientos de las Estaciones, Centro de

especializadas Plan Estratégico

Andlisis del riesgo
Escenarios de riesgo

1. Procesos de la UAECOB. Coordinacién y Comunicaciones/ grupos 1. Plan adquisiciones )
3. Entidades Informes de gestion Planear las actividades de Gestién del proceso 2. Necesidades de capacitacion para el PIC 1. Procesos de la UAECOB
8 planes tacticos: incendios busqueda y - 2. Entidades

rescate, MATPEL
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Sistema de alerta temprana
Entidades especializadas
Programacion de capacitaciones
Plan ejecucion operativo

Plan Estratégico

Andlisis del riesgo

1. Comunidad.

2. NUSE numero unico de
atencién de emergencias

3.  UAE Cuerpo Oficial de
Bomberos

1. Requerimientos de satisfaccion de
necesidades

2. Plan de accién Subdireccion Operativa

3. Planes tacticos de las especialidades

UAE Cuerpo Oficial de
Bomberos
2. Entidades

Preparacion para la respuesta a emergencias
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Capacidad y disponibilidad de Estaciones,
equipo automotor, EPP, HEAS, talento humano
Procesos de formacion

Grado de Tecnificacion en procesos de
atencién

Peticiones de servicio

1. Comunidad.

2. NUSE numero unico de
atencion de
emergencias

1. Respuesta técnica de manera oportuna y
segura y a las necesidades de Bogota y
su entorno.

Respuesta a incidentes o emergencias 1. Comunidad

UAE Cuerpo Oficial de
Bomberos

1. Evaluacion de la operacion

Informes de operacidn . .
P 2. Planes de mejoramiento

Anadlisis de incidentes

Comunidad
Autodiagndstico
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Evaluar y generar acciones de mejora al proceso
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