INFORME AUDITORIA INTERNA INDEPENDIENTE

E

1. INFORME DE AUDITORIA

2. NOMBRE DE LA AUDITORIA

 Contratacion Estatal Vigencia 2016

3. OBJETIVO

2011, con especial énfasis en

marco del Sistema Integrado de
directiva No.003 de 2013.

Evaluar las diferentes etapas del proceso de contratacién, en el marco del Decreto 371 de 2010,
verificando los diferentes elementos y productos previstos en las normas MECI y NTD-SIG 001-

la verificacién de la implementacion de los procedimientos
asociados, los flujos de informacion del proceso y establecer su grado de consolidacién en el

Gestion; adicionalmente se evaluara la implementacién de la

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA

vigencia de 2014.
A continuacidn, se relacionan los contratos de la muestra seleccionada asi:

Septiembre 2015 a agosto de 2016, es de anotar que dentro de la muestra hay un contrato de Ia

MODALIDAD |

PROCESO CONTRATO OBJETO CUANTIA
Minima Cuantia | UAECOB MC-003-16 | 78 de 2016 | Suministro de materiales para $16,521,462
T—— practicas de incendios. -
Minima Cuantia | UAECOB MC-012-16 | 157 de Contratar los servicios logisticos $11,414,400
2016 integrales en  temas de
"Sensibilizacién en prevencién
de incendios y emergencias
conexas con nifios y
- adolescentes". ]
Seleccion UAECOB SAMC-021- | 390 de Redisefio de los portales web de $106,500,000
Abreviada de 14 2014 la entidad
Menor Cuantia |
Seleccion UAECOB SASI-009- | 308 de Adquisicion de elementos de $1,597,061,700
Abreviada - 15 2015 proteccion personal para el
Subasta personal operativo del Cuerpo
Publica Oficial de Bomberos de Bogota
Contratacion UAECOB 281 DE 281 de Prestar los servicios | $ 40,000,000
Directa 2016 2016 profesionales para coordinar la
sostenibilidad y mejoramiento
del Sistema de Gestidn de
Calidad y del Sistema de Gestidn
de Calidad y del Sistema de
Control Interno, y dar apoyo a
la implementacion del Sistema
Integrado de Gestion en la UAE
Cuerpo Oficial de Bomberos de
Bogota.
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Contratacion UAECOB 309 DE 309 de Prestacion de
Directa 2016 2016

servicios | $18,900,000
profesionales para apoyar el
area de Defensa Judicial de la

UAE - Cuerpo Oficial de
Bomberos
Contratacion UAECOB 367 DE 367 de Prestar los servicios | $17,500,000

Directa 2016 2016

profesionales en la Subdireccion
de Gestion Corporativa para
realizar actividades relacionadas
con los seguros de la entidad.

5. CRITERIOS DE AUDITORIA

Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el ejercicio de control interno en la
entidades y organismos del Estado.

Ley 80 de 1993. Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica.

Ley 1150 de 2007. Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia.

Decreto 371 de 2010, articulo 2, Circular 03 de 2011 ( Veeduria Distrital)

Ley 1474 de 2011. Estatuto anticorrupcion.

Decreto 4170 de 2011 Por el cual se crea la Agencia Nacional de Contratacion Publica —
Colombia Compra Eficiente—, se determinan sus objetivos y estructura.

Decreto 019 de 2012. Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la administracién publica.

Decreto 1510 de 2013. Por el cual se reglamenta el sistema de compras y contratacion

publica. (derogada por el decreto 1082 de 2015, que rige a partir del 26 de mayo de
2015).

Decreto 1082 de 2015 Por el cual se expide el Decreto Unico reglamentario del sector
administrativo de Planeacion Nacional.

Directiva No. 01 de 2011. Democratizacion de las oportunidades econdmicas en el distrito
capital y promocion de estrategias para la participacion real y efectiva de las personas
naturales vulnerables, marginadas y/o excluidas de la dinamica productiva de la ciudad.
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incumplimiento de los manuales de funciones y de procedimientos y la
elementos y documentos publicos.

e Modelo Estéandar de Control Interno MECI 1000:2014

e Norma NTD-SIG 001:2011

publico

e NTCISO 9001: 2008 Sistema de Gestion de la Calidad.

* Decreto Distrital 714 de 1996. Por el cual se compilan el Acuerdo 24 de 1995 y
de 1996 que conforman el Estatuto Organico del Presupuesto Distrital.

el Manual de Programacion, Ejecucién y Cierre Presupuestal de las en
conforman el Presupuesto Anual del Distrito Capital, las Empresas In

de aquellas y de las Empresas Sociales del Estado.

del Distrito Capital”, Expedida por el Contador General de Bogota D.C.

* Resolucion No. 356 de 2007 de |a Contaduria General de la Nacién. Por la cual

Catalogo General de Cuentas, los Procedimientos e Instructivos Contables.

* Ley 31 de 1992- Normas a las cuales debe sujetarse el Banco de la Republica

manejo y control de los Bienes en los entes publicos del Distrito Capital

-_'argtﬁﬁo.—eﬁ de 2013. Directrices pa—ra prevenir conductas irregulares relacionadas con

* Norma Técnica de Calidad 1000:2009. Especifica los requisitos de calidad para el sector

e Norma OHSAS 18001:2007. Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud Ocupacional.

* Norma ISO 14001:2004 Sistema de Gestion Ambiental y demés normas competentes.

e Resolucién No. 1602 de 2001 de Ia Secretaria de Hacienda. Por medio de |3 cual se adopta
Comerciales del Distrito y Sociedades por Acciones y de Economia Mixta sujetas al régimen

* Resolucion 001 de 2001. “Por Ia cual se expide el Manual de Procedimientos
Administrativos y Contables para el Manejo y Control de los Bienes en los Entes PUblicos

Manual de Procedimientos del Régimen de Contabilidad Publica. Modificada y adicionada
por las Resoluciones de la Contaduria General de la Nacién 145, 146, 205, 557, 558 y 669
de 2008; 246, 315 y 501 de 2009; 193 de 2010. Esté resolucion esta conformada por el

e Ley 001 de 2001-SHD-Manual de procedimientos Administrativos y contables para el

pérdida de

Acuerdo 20

tidades que
dustriales vy

se adopta el
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e Manual de Contratacion Supervision e Interventoria y Procedimientos V-8

6. LIDER DE PROCESO/DEPENDENCIA

Dra. Giohana Catarine Gonzalez Turizo - Jefe Oficina Asesora Juridica.
Dr. Helmut Eduardo Ali Cuadros — Subdirector Gestion Corporativa.

7. EQUIPO AUDITOR

Diana Sirley Medrano Otavo

Wiliam Ariza Blanco

Luis Hernan Moya Sandoval )

8. PERIODO DE EJECUCION DE LA AUDITORIA

Entre el 12 de septiembre al 07 de octubre de 2016

9. METODOLOGIA

Se aplicaron técnicas de auditoria, partiendo de una planeacién en la que se disefid y diligencid las
listas de chequeo, en el marco de la normatividad vigente de la contratacién para la época, en
armonia a los lineamientos establecidos en la directiva No. 03 de 2013, teniendo en cuenta:

El plan anual de adquisiciones, estudios previos, certificado de disponibilidad presupuestal,
publicacion en el SECOP, registro presupuestal, cubrimiento de los contratos en las respectivas
pdlizas, el cumplimiento de las obligaciones de los supervisores en el marco de la normatividad
vigente de la contratacion, en armonia a los lineamientos establecidos en la directiva No. 03 de
2013, (directrices para prevenir conductas irregulares relacionadas con incumplimiento de los
manuales de funciones y de procedimientos y la pérdida de elementos y documentos publicos),
empleandose igualmente en la metodologia, encuestas a los delegados por el lider y/o encargado
del proceso, con el fin de observar el conocimiento del proceso contractual en relacién con el
Sistema Integrado de Gestion y el decreto 371 de 2010, articulo 2 (Por el cual se establecen

lineamientos para preservar y fortalecer la transparencia y para la prevencion de la corrupcion en
| las Entidades y Organismos del Distrito Capital)

De conformidad con la reunion de apertura realizada el 12 de septiembre de 2016, se entregd a la

Oficina Asesora Juridica, el listado de la muestra aleatoria; entregada en medio magnético con
memorando 2016IE13386 del 15 de septiembre de 2016.

Se remitio a través de correo electronico del 12 de septiembre de 2016 encuentas a los delegados
por la Jefe de la Oficina Asesora Juridica del Sistema Integrado de Gestién y Decreto 371 de 2010.

Los contratos seleccionados fueron analizados, comparandolos entre si, con la documentacion
digital de los expedientes contractuales y lo plasmada en el SECOP.
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10. HALLAZGOS - OBSERVACIONES

FORTALEZAS

1. LEGAL-NORMATIVO, LA GESTION Y RESULTADOS DE LOS PROCESOS Y/O
PROCEDIMIENTOS, SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO, SEGUIMIENTO A
MAPA DE RIESGOS, ENTRE OTROS.

____———_I______

10.1 Plan Anual de Adquisiciones. En todos los contratos se evidencié que se encontraban
relacionados en e plan  anual de adquisicion, de acuerdo a |a publicacién
http://www.bomberosbogota.gov.co/content/view/3093/80/.

Se encuentra igualmente que la entidad a través de la ruta de Ia calidad, facilita una metodologia
unificada para la determinacién del Presupuesto oficial de cada uno de sus procesos contractuales.

10.2 Procedimientos modalidades contractuales. Se observa en la ruta de |a calidad, que

los procedimientos de la contratacion de la entidad se actualizaron oportunamente por la Oficina
Asesora Juridica, acorde con el decreto 1082 del 26 de mayo de 2015.

10.3 Formatos actualizados. Se observa lineamientos unificados en el formato para la
consolidacién del anélisis de los estudios y documentos previos de la contratacion, ubicados en:

\\172.16.92.9\Ruta de Ia Calidad\PROCESC)S PROCEDIMIENTOS Y FORMATOS\PROCESOS
ESTRATEGICOS\DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO. 21 Licitacién Pdblica. 22. Seleccion Abreviada

23. Concurso de Méritos. 24. Contratacion Directa. 25. Minima Cuantia 26. Modificaciones
Contractuales.

De ésta manera, se da cumplimiento a lo estipulado en la circular 03 del 9 de febrero de 2011 de
la Veeduria Distrital, relacionado con auditorias internas ordenadas en el Decreto 371 de 2010
frente a fortalecer la transparencia y la prevencién de la corrupcion en las Entidades y Organismos

del Distrito Capital, en lo que respecta a los formatos que se observan acordes con la normatividad
vigente.

10.4 Riesgos. En cuanto a la estimacién de riesgos en la contratacion directa de prestacion de
servicios, la UAE Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogotad D.C, de acuerdo con las los articulos
2.2.1.1.1.6.1, articulo 2.2.1.1.1.6.3 y articulo 2.2.1.2.5.2. del Decreto 1082 de 2015 y con base en
la metodologia para identificar y clasificar los riesgos elaborados por Colombia Compra Eficiente,
plasmo la tipificacion y asignacion de los mismos.

Al efecto, se ubica en la ruta de la calidad, asi:\\172.16.92.9\Ru;a de la Calidad\PROCESOS
PROCEDIMIENTOS X FORMATOS\PROCESOS ESTRATEGICOS\DIRECCIONAMI]ENTO
ESTRATE'GICO\24. Contratacion Directa- Anexo A-Matriz de Riesgos contrato de prestacién de f
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servicios.

Por otra parte y en lo que respecta a la modalidad de seleccién abreviada de menor cuantia,
subasta inversa y minima cuantia, los riesgos los establece el drea técnica, estos se ponen a
disposicion del publico para las respectivas observaciones a través del SECOP, situacion observada

en los procesos seleccionados, publicadas en el SECOP, acorde con la norma NTD-SIG-001-2011]
numeral 4,2,2 literal b).

2. AL SUBSISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

10.5 Nomograma. En lo referente a la existencia de un procedimiento documentado para la
construccion del nomograma, se encontrd que en la ruta de la calidad existe un procedimiento,
denominado: Identificacion de requisitos legales, Cddigo: PROD-MC-06, Version: 04, Vigente

desde: 20/11/2014, dentro del proceso de mejora continua, acorde con la norma SIG, NTD-SIG
001-2011 numeral 4,2,3, literal e).

3. AL SUBSISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Las encuestadas tienen claridad desde su puesto de trabajo la manera de aportar al Subsistema

de Gestion Ambiental, el que sefialan dentro de las observaciones, en cumplimiento a la norma
NTD-SIG 001-2011, numeral 5.2, literal c).

4. IMPLEMENTACION DE LA DIRECTIVA No. 003 DE 2013

Frente a la directiva No.003 de 2013, esta oficina observd, que se esta dando cumplimiento, en el
sentido de contar con la resolucion No. 798 de 2011 “Por /a cual se modifica el manual especifico
de funciones y competencias laborales de la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de
Bomberos” al respecto sefiala la resolucion que se asigna uno de los cargos de profesional
especializado, cédigo: 222, grado: 24, a la Oficina Asesora Juridica- 4rea de contratacion, cuyo
propdsito principal es realizar el proceso de contratacion conforme a las normas vigentes, dando

aplicacion a los principios de la contratacion estatal publica, y destacdndose dentro de las
funciones esenciales las siguientes:

“1. Adelantar los procesos de contratacion...., surtiendo cada uno de los procedimientos y requisitos,
dando cumplimiento a lo establecido en la normatividad vigente.

3. Aprobar y llevar el registro de las garantias contractuales otorgadas a favor de la Unidad Administrativa

Especial y controlar su vencimiento, renovacion y en general el cumplimiento de las obligaciones legales
contraidas por los contratistas.

5. Responder por la custodia, conservacion y debida remision al archivo central las carpetas de los procesos
contractuales adelantados, de conformidad con las respectivas tablas de retencion documental”.
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=
En todos los procesos contractuales se observd la aprobacién de la poliza por la profesional
asignada de acuerdo a la resolucidn mencionada.

Respecto a las preguntas de conocer el manejo y proteccién de los documentos que expiden

dentro del proceso contractual y el manejo y proteccién de los bienes que hacen parte del proceso
contractual, se conoce y se consulta la ruta de la calidad

\\172.16.92.9\Ruta de Ia Calidad\PROCESOS PROCEDIMIENTOS Y FORMATOS\PROCESOS DE
EVALUACION Y MEJORA CONTINUA.

ASPECTOS POR MEJORAR

1. LEGAL-NORMATIVO, LA GESTION Y RESULTADOS DE LOS PROCESOS Y/O
PROCEDIMIENTOS, SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO,
SEGUIMIENTO A MAPA DE RIESGOS ENTRE OTROS.
_'_'_‘_‘*-—-—-_______;_________'

10.2.1 Normatividad: Se observé en el contrato 308 de 2015 (SASI-009-15), se cita en la

clausula vigésima segunda, el régimen aplicable y Jurisdiccion: los decretos 2025 de 2009 y
3576/2009, normatividad que se encuentra derogada.

De igual manera, se observa que en el Manual de Contratacion, supervisién e interventoria
Y Procedimientos, versién 08, pag. 43, se alude el decreto 931 de 2009, norma derogada.

Es de anotar, que esta misma observacién se evidencié en la auditoria de 2015, lo anterior
contraviene la normatividad vigente, esto es, la ley 80 de 1993 y demas normas concordantes,

con el riesgo de adelantar, procedimientos inexistentes, ante presunta debilidad en el principio de
autocontrol de que trata el MECI: 2014,

2. AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
==220 ITTA DE LOUNIROL INTERNO

10.2.2 Hoja de Vida de la Funcién Publica: Se observé en el contrato No. 309/16 en el punto
4 total de experiencia diligencia como servidor publico cuando en los soportes se desempefd
como trabajador independiente, asi mismo en los contratos 367/16 y 309/16 en el item 6
"Observaciones del jefe de recursos humanos y /o contratos” no se encuentra diligenciado.

De igual forma en los Formato tnico declaracion juramentada de bienes y rentas. Se
observd que en el contrato No. 281/16, en literal a) Los ingresos y rentas que obtuvo en el
"ultimo" afio gravable- salarios y demas ingresos laborales, honorarios y total por el mismo valor
de 40.000.000, es decir indebido diligenciamiento; respecto al contrato No. 367/16 no diligencia el
| literal a) los ingresos y rentas que obtuvo en el "ultimo” afio gravable y el contrato No. 309/16 no | f
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[ 3212 " B ]
diligencia el numero de cuenta y ahorro que posee.

Frente a Certificaciones Laborales. Se observo en el contrato No. 281/16 inconsistencias en la
certificacion Georecursos asi: “presto sus servicios profesionales a esta institucion de 01 octubre
de 2008 al 15 abril de 2016 (...) ... “la presente se expide a los 31 dias del mes de mayo de dos
mil quince (2015)" y certificacion Universidad Catdlica de Colombia certifica “desempefio cargo
Psicdloga del Liceo y en la hoja de vida manifiesta en funciones realizadas entre otras

"Coordinador de practicas profesionales a estudiantes de U(ltimo semestre de pregrado de
Psicologia”.

Lo anterior, nos permite inferir que no se realizar la constatacion de la informacion suministrada
frente a los soportes presentados, generado por presunta debilidad en el autocontrol de que trata
el MECIL: 2014 contraviniendo lo contemplado en las Leyes 190 de 1995 (Por /a cual se dictan
normas tendientes a preservar la moralidad en la Administracion Pdblica y se fijan disposiciones
con el fin de erradicar la corrupcion administrativa) y el procedimiento denominado contratacion
directa, Codigo: PROD-CON-04 Version: 06, dispone en la actividad 12, que:

No. Cargo responsable Actividad
12 Coordinacién de Contratacion Verificar los documentos soporte.

| Lo anterior, generando posibles incumplimientos en los requisitos legales establecidos en las
Leyes 190 de 1995, 489 y 443 de 1998.

10.2.3 Estudios previos: Se observd en los contratos Nos. 308/15, 78/16, 281/16, 367/ 16, que
los estudios previos no cuentan con la revisién de aspectos juridicos por parte de la OAJ, es de
anotar que dentro el estudio previo del proceso MC-003/16 aceptacion de la oferta 78/16 numeral
1. Informacién General- Certificado de disponibilidad presupuesta asi: “No.Xxxx de xxx de xxx de
20xx" y numeral 7. Certificado de disponibilidad que respalda la contratacion” no sefiala el CDP.

Igualmente en el estudio previo No. contrato 281/16 y No. 309/16 numeral 8 analisis de riesgo y

forma de mitigarlo. Ver Anexo A. Matriz de Riegos Contrato Prestacién de Servicios, no reposa
anexo de matriz de riesgo.

Lo anterior, incumpliendo los controles plasmados en el mapa de riesgos de la contratacion, que

se encuentran publicados en la ruta de la calidad, que al respecto contempla Dos (2) controles,
descritos de la siguiente manera:

Evento Clasificacion Descripcion del Control(es)
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Vicios, alteraciones,
desviaciones y/o errores
de formulacion en el
_Proceso precontractual

JURIDICO 1. Revision de los estudios previos por el/ la coordinador de

contratacion y profesional asignado.

Lo anterior, generando el riesgo de que la modalidad de la contratacién, entre otros aspectos
juridicos no sea adecuada (tipificada) por el rea proveniente. Es de anotar que se evidencis en el
SAMC-021-14 contrato 390 de 2014, que la OAJ en memorando generaba observaciones a los
estudios previos radicados por el area para que realizara los ajustes.

10.2.4 Verificaciéon de documentos o lista de chequeo: En la mayoria de los expedientes
unicos de contratacién revisados, se observé que no se diligencia el documento denominado
“verificacion de documentos”, adoleciendo igualmente de la identificaciéon del area que le
corresponde diligenciarlo y de la Persona responsable asignada para el efecto.

Lo anterior por debilidad en el principio de autocontrol de que trata el MECI - 2014, no
cumpliéndose el diligenciamiento del formato publicado en la ruta de la calidad de la entidad que
tiende a la mejora continua, para la organizacién de los documentos. Dicha situacién ya habia

sido advertida en anteriores auditorias, de la vigencia 2014 y 2015, sin que a la fecha genere
avances.

Se observa al réspecto, que si bien es cierto, la lista de verificacion de documentos, en la etapa
precontractual debe ser diligenciada por el area donde se elabora los primeros estudios, también
lo es, que la Oficina Asesora Juridica debe exigir cuando recibe los documentos precontractuales,
la completitud de los mismos, entre ellos el diligenciamiento del citado formato. Debiendo la OAJ,

diligenciar igualmente, el formato de verificacion de documentos, respecto a las siguientes etapas
del contrato.

10.2.5 Poliza. En el contrato No. 309/16 obra pdliza 15-46-101001976 Cuyo amparo es el
cumplimiento del contrato por el termino de ejecucion del contrato y seis (6) meses mas,
teniendo en cuenta que el contrato se firmé el 15 de julio de 2016 y el acta de inicio es de fecha
21 de julio de 2016, es de anotar que la supervisora es la jefe de la OAJ, al efecto se observé que

la vigencia es a partir del 15-07-16 al 18-07-2017 correspondiendo estipular hasta el 21-07-2017,
omitiéndose 3 dias.

En la aceptacién de la oferta No. 157 del 11 de mayo de 2016 obra pdliza GU068797, cuyos

amparos no fueron modificados teniendo en cuenta que el acta de inicio es 27 de mayo de 2016,
es decir faltan 15 dias.
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En el contrato No. 308/2015 del 30 de septiembre de 2015, reposa pdliza No. 11-44-10107623
que contiene dos (2) anexos: uno correspondiente a la adicion efectuada al contrato y el sequndo

anexo corresponde a la prorroga; se observa en el amparo cumplimiento del contrato que falta el
cubrimiento de 10 dias, es decir hasta el 08/12/2016.

Lo anterior en razon a la debilidad en el autocontrol de las diferentes areas responsables del

procedimiento, generando la posibilidad de que acaecido el siniestro, no exista la proteccion en el
amparo y por ende posibles sanciones por parte de los entes de control.

10.2.6 Secop. En el proceso MC-003 /16 contrato 78/16, no se observa en el SECOP publicacion
del documento “ adicional acta de cierre y apertura de las propuestas” en donde incluyd el
proponente AGROVET MEDICAL SAS, de igual forma no se observa publicado el contrato No.
367/16, en contravia de lo establecido en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Decreto 1082 de 2015.

“Publicidad en el Secop.la Entidad FEstatal estd obligada a publicar en el Secop los

Documentos del Proceso y los actos administrativos del Proceso de Contratacion, dentro de los
tres (3) dias siguientes a su expedicion....”

Lo anterior, por debilidad en el principio de autocontrol de que trata el MECI — 2014 generando el
riesgo de posibles sanciones por parte de los entes de control.

10.2.7 Evaluacion Juridica. En la aceptacion de la oferta No. 157/2016 se observa que en la
evaluacién juridica “certificacion de existencia y representacion legal” Si lo acredita pero, al
observar su expedicion del 28 de marzo de 2016, y el cierre y entrega de ofertas se realizé el dia
29 de abril de 2016, en contravia de lo establecido en el aviso de convocatoria asi: “Capacidad
Jjuridica. Se debe acreditar el certificado de existencia y representacion legal expedido por la

camara de comercio el cual debe haber sido expedido dentro de los treinta dias anteriores a la
fecha de presentacion de la oferta".

Lo anterior, por debilidad en el principio de autocontrol de que trata el MECI — 2014 generando el
riesgo de posibles sanciones por parte de los entes de control.

3. AL SUBSISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

10.2.8 Documentos de la contratacion: En pocos de los expedientes revisados, se observd
que no se contaba con todos los documentos propios del proceso contractual, tal como en el
contrato 390/14 no se evidencid el certificado de sistema de informacion y registro de sanciones y
causas de inhabilidad- SIRI expedido por la procuraduria general de la nacién, tampoco obra el
certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la personeria de Bogotd, ni el certificado de
| antecedentes judiciales expedidos por la Policia Nacional, en el contrato 309/16, asi: no cuenta
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con la constancia de insuficiencia de personal o de idoneidad de talento Humano, el contrato No.

281/16 no reposan RUT registro Unico tributario ni RIT, ni constancias de afiliacion al sistema de
Seguridad Social, igualmente, en el contrato 390/14 no reposa segunda hoja del RIT.

Lo anterior, por debilidad en el autocontrol de los expedientes contractuales en contravia de lo
establecido en la norma NTD-SIG 001-2001, numeral 4.2.4 literal c

f

posibles sanciones por parte de los entes de control.

en el acta de recibo final como en el acta de liquidacion’”, esta oficina observa en el medio

magnético del expediente contractual No. 078/16 que las dos actas que reposan se encuentran sin
foliar y al verificarlas las dos son iguales.

OBSERVACIONES

1. AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
=== 1 THA DE CONTROL INTERNO

10.2.10. Soportes. En ¢l contrato 390/14 certificacion expedida por Micrositios expedida el
08/07/2014 al ing, Gustavo Flérez Ramirez cita que ha participado en diferentes proyectos, sin
embargo no se encuentra el detalle de los mismos y frente al Certificacidn bancaria del contrato

Nacional de Colombia.

102.11 Pdliza En la aceptacion de la oferta No. 78 del 14 de marzo de 2016 obra poliza 2641980
con aprobacién de la garantia Gnica de la OAJ quien comunica mediante memorando al
supervision el deber de allegar el acta de inicio dentro de los tres dias siguientes o en su defecto
modificar los amparos en cuanto a la vigencia de la garantia, teniendo en cuenta que el acta de
inicio es de fecha 30 de abril de 2016, no se observa que el supervisor allegue modificacion.

10.2.12 Autocontrol. En las encuestas respondidas a través del correo electrénico por la OAJ, {
Luna de las _eéncuestadas manifesta que no hay o no se ha creado espacios, que genere Iaj
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retroalimentacion a los servidores y contratistas, sobre las experiencias exitosas y las
problematicas encontradas en los procesos contractuales, frente a las acciones de prevencion y
mejoramiento. Por otro lado otra de las encuestadas manifiesta que “en el comité de contratacion
de dan lineamientos a los directivos y en memorando la OAJ realiza observaciones a los diferentes
estudios previos presentados al area”. Al respecto, se recomienda disefiar metodologias, que
permitan periodicamente retroalimentar las experiencias afortunadas e infortunadas, que permitan
el crecimiento profesional y laboral del equipo de trabajo y que dicho sea de paso redunda en
mejores practicas administrativas. Igualmente se cuenta con la herramienta de Autoevaluacion

trimestral de proceso FOR-MC-02-04 y dado a conocer para su aplicacion al interior de la UAECOB
mediante memorando de la OAP del 3 de febrero de 2016.

10.2.13 Terminacion. No obstante haberse definido como objeto del contrato el: “REDISENO
DE LOS PORTALES WEB DE LA ENTIDAD” y dentro de su alcance se definio: “b). Disenar,
implementar y poner en produccion de los aplicativos de los Sitios Web reestructurados” y que
dentro de la clausula sexta. — "OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Especificas” se contemplaron
entre otras: "5. Realizar la migracion de toda la informacion (datos de la plataforma actual, de los
tres (3) portales, a la nueva plataforma, probando la operatividad de los sitios sin traumatismos.
6. Autenticar el rendimiento eficiente de los tres (3) Sitios web a reestructurar, de acuerdo al nivel
de transaccionalidad y de ocurrencia...”. Y aparecer a folio (507) el Acta de recibo Final del 9 de
junio de 2015, a folio (513) Acta de Recibo a Satisfaccion del 10 de agosto de 2015 y a folio (510)
Acta de Liquidacion de Contrato del 21 de agosto de 2015, el producto jamas ha estado en
desarrollo. Se incumple el numeral 1° del Articulo 26 de la Ley 80 de 1993 -Del principio de
responsabilidad, que consagra: "Los servidores publicos estan obligados a buscar el cumplimiento
de los fines de la contratacion, a vigilar la correcta ejecucion del objeto contratado y a proteger
los derechos de la entidad, del contratista y de los terceros que puedan verse afectados por la

ejecucion del contrato". Al respecto se dara traslado a la oficina de asuntos disciplinarios para lo
de su competencia.

10.2.14 Planeacion. En el proceso precontractual la planeacion es fundamental, en el contrato
308/2015 se evidencia clara fallas en esta fase: errado estudio de mercado, errada caracterizacion
del sector, imprecisiones en las especificaciones técnicas del objeto a contratar y desjuste del
cronograma inicial de ejecucion, que finalmente conlleva a que no se haya podido cumplir con el
cometido estatal y el contrato caiga en medio de una controversia juridica. Lo anterior
incumpliendo lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, Articulos 2.2.1.1.1.6.1. “Deber de analisis
de las Entidades Estatales”. Al respecto la Jefe de la Oficina Asesora de Juridica manifiesta que se
obtiene de pronunciarse toda vez que se esta adelantado en el AOJ proceso de incumplimiento.

10.2.15 Supervision. En el contrato 308/15, se evidencia falta de cumplimiento en los informes,
falta de seguimiento al desarrollo de la ejecucién como es el caso de las pdlizas de seguros, el
flujo de documentos (originales) al expediente Unico, solucion oportuna de las controversias
surgidas en la ejecucion, que sin solucién llevaron a que finalmente se solicitard se declare el
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incumplimiento del contrato. En la supervision es claro que se incumplid con lo dispuesto en el

numeral 10 de la Cldusula Novena — Supervision del contrato 308 de 2015 y lo dispuesto en el
manual de Contratacidon de la UAE Cuerpo Oficial de Bomberos, en el Numeral 3.1.5 "Funciones
Generales del Supervisor y/o interventor" y los dispuesto en el numeral 1° del Articulo 26 de la

Ley 80 de 1993 -Del principio de responsabilidad, que establece: "Los servidores publicos estan

obligados a buscar el cumplimiento de los fines de la contratacion, a vigilar la correcta ejecucion
del objeto contratado Y a proteger los derechos de /a entidad, del contratista y de los terceros que
puedan verse afectados por la ejecucion del contrato". Al respecto la Jefe de la Oficina Asesora de

Juridica manifiesta que se obtiene de pronunciarse toda vez que se estd adelantado en el AOJ
proceso de incumplimiento.

2. AL SUBSISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

10.2.16 Cero Papel. En todos los expedientes contractuales se encontré que en desarrollo de la
politica del 0 papel se viene reutilizando hojas ya impresas sin que se invaliden la cara de la hoja
no utilizable, generando confusién a la hora de analizar los documentos.

3. AL SUBSISTEMA DE GESTION AMBIENTAL
===l IETA DE GESTION AMBIENTAL

10.2.17 Se observd en el contrato No. 308 de 2015 en los estudios previos la omisién de
Criterios ambientales, en contravia del Plan Institucional de Gestién Ambiental PIGA que dispone
dentro de sus actividades “Formular, socializar e incluir clausulas que establezcan valor ambiental

a los contratos celebrados por la Unidad e Incluir criterios y cldusulas ambientales en el 20% de
los contratos celebrados en Ia Entidad, entre 2014 y 2016”.

Lo anterior en razén a que la comunicacién entre las areas es un poco débil, especificamente en

la socializacion de la fichas técnicas ambientales, y lo establecido en norma NTD-SIG 001-2011,
numeral 5.2, literal c).

4. AL SUBSISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

——————— e AN

10.2.18 Se observé en el contrato No. 308 de 2015 en los estudios previos la omisién de analisis
del subsistema de seguridad y salud ocupacional al parecer por falta de capacitacién por parte del

subsistema de Seguridad y salud ocupacional, conllevando al incumplimiento del conocimiento de
la norma

en contravia de la norma NTD-SIG-001-2011 numeral 4,2,2 literal b), al parecer por falta de

capacitacion por parte del Subsistema de Seguridad y salud ocupacional, conllevando al
incumplimiento del conocimiento de |a norma.

S Jf'
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5. AL SUBSISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION ]

10.2.19 Las encuestas desconocen cuales son las actividades prohibidas como usuario de los
recursos tecnologicos de la Unidad de conformidad con la Resolucion interna 366 de 2014"Por la
cual se adoptan las Politicas de Seguridad para el manejo de la informacion y la adninistracion vy

uso del recurso tecnologico de la Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos", al
parecer por falta de capacitaciéon o retroalimentacion en el tema.

6. AL SUBSISTEMA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

10.2.20 Las encuestadas manifiestan que se ha tensionado el clima organizacional en el
cumplimiento de los términos para realizar la contratacién en contravia de lo establecido en la

NTD-SIG-001-2011 4,2,5,2 LITERAL f), al parecer por falta de capacitacion para el desarrollo de
habilidades y fomento de buenas relaciones por el subsistema en mencidn.

7. AL SUBSISTEMA DE CONTINUIDAD DEL NEGOCIO

10.2.21 Las encuestadas manifiesta que no ha sido capacitadas en el plan institucional de
respuesta de emergencias PIRE, en contravia de lo establecido en la norma NTD-SIG-001-2011
numeral 4,2,5,2 literal g). Al respecto la Oficina de Control Interno, observa que los contrato de

prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo se estipuld dentro de las obligaciones
generales, las siguientes:

"10.17) EI Contratista debe asistir a todos los reuniones de trabajo, de la UAECOB e
interinstitucionales a que sea convocado por la Direccion de la Entidad, en temas relacionados con
el Sistema Integrado de Gestion (SIG).

10.18) EI Contratista debera tener disponibilidad 24 horas, cuando sea requerido o convocado a la
entidad en el marco del plan institucional de respuestas de emergencia — PIRE”

Por consiguiente, se hace necesario que el sistema integrado brinde capacitaciones para la
sensibilizacion de los temas abordados.

OBSERVACIONES SUBDIRECCION GESTION CORPORATIVA

10.2.22 En el contrato 78 de 2016, se observo que para el primer pago segn factura No. 676 del
22 de junio de 2016 por $11.915.424,76, orden de pago No. 1048 del 26 de julio de 2016 por
$11.915.425, se efectud retencion por compras del 2.5% ($256.798) afectando erradamente el

codigo contable 243605 de retencion por servicios siendo el correcto el 243608, retencion por
compras.
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E0.2.23 Asi mismo, para el mismo contrato Y cuyo objeto correspondié a la adquisicion de
laminas y listones de madera para practicas de incendios, al verificar las entradas a almacén Nos.
172 y 177 de junio de 2016 el ingreso de los materiales es por $16.521.424 y paralelamente en e
mismo junio y mediante las salidas de almacén 162 y 166 el retiro de dichos materiales es por
$16.521.423,90, generando diferencias no materiales entre el valor de entrada como salida de
almacen y el valor de la factura, en la medida que al parecer es una situacion repetitiva, ocasiona
diferencias entre las diferentes fuentes de informacion involucradas en el procedimiento.

10.2.24 El material fue retirado en su totalidad del almacén en junio de 2016, sin embargo a la
fecha de esta auditoria no se ha efectuado el segundo y Ultimo pago de este contrato, en donde

tambien es necesario verificar el ajuste a una diferencia presentada en Impuestos a las ventas por
$38 al momento de presentar la oferta el proveedor.

10.2.25 En el contrato 281 de 2016, segun acta de inicio a partir del 31 de mayo de 2016, cuyo
objeto es: Prestar los servicios profesionales para coordinar la sostenibilidad Yy mejoramiento del
Sistema de Gestién de Calidad y del Sistema de Gestion de Calidad y del Sistema de Control
Interno, y dar apoyo a la implementacién del Sistema Integrado de Gestién en la UAE Cuerpo
Oficial de Bomberos de Bogota, para el pago correspondiente para junio de 2016,segln orden de
Pago 1021 del 18 de julio de 2016, se retuvo por estampilla para el Bienestar del Adulto Mavyor el
valor de $100.000 equivalente el 2% de acuerdo con lo estipulado en el articulo 67 del Acuerdo
645 del 9 de junio de 2016 de la Alcaldia Mayor de Bogotd, sin embargo mediante circular

informativa del 6 de julio de 2016 de Ia Secretaria Distrital de Hacienda, la retencién del 2% solo
aplica a contratos celebrados a partir del 9 de junio de 2016.

11. RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta los hallazgos descritos en el acapite aspectos por mejorar y las
observaciones aqui sefaladas, se realiza las siguientes recomendaciones, sin que sea Obice
proponer por la Oficina Asesora Juridica y Subdireccién de Gestién Corporativa, las acciones que

contribuyan a la eficiencia y eficacia que debe comportar cada accién, con el fin de erradicar las
debilidades detectadas:

10.2.1. Revisar la minuta de los contratos de seleccion abreviada —subasta publica y el Manual de
Contratacion, supervision e interventoria y procedimientos, version 08, pag. 43, con el fin de

ajustar la normatividad vigente y aplicable a la contratacion, conforme a lo expuesto en este
informe.

10.2.2, 10.2.10 Se realice la verificacion y validacion contra los documentos soportes y como
constancia se registre el nombre, firma y fecha de quien efectud la verificacion.

10.2.3 Realizar los controles establecidos para los estudios previos por parte de la Of_icina
| Asesora Juridica, conforme lo contempla el mapa de riesgos publicado en la ruta de la calidad,
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toda vez _que en todos los estudios previos de las diferentes modalidades tinicamente aparece
revision de aspectos juridicos falta incluir la revision del coordinador.

10.2.4, 10.2.10 Exigir a los responsables, la verificacion de la lista de chequeo completamente
diligenciada, relacionando fecha, area, nombre y firma de la persona a cargo.

10.2.5, 10.2.11 Verificar que las pdlizas estén acordes con los tiempos estipulados en el contrato
y de conformidad con el acta de inicio, teniendo en cuenta las areas que deben cumplir con los
términos y lineamientos estipulados por la Oficina Asesora Juridica.

10.2.6 Revision de la publicacion en el secop.
10.2.7 Incluir la revision del coordinador de contratacion y/o Jefe de la OAJ.

10.2.16, 10.217, 10.2.18, 10.2.19, 10.2.20, 10.2.21 Se recomienda coordinar la construccion del

plan de mejoramiento con la Subdireccion de Gestién Corporativa, con el fin de fortalecer
conocimientos en el Sistema Integrado de Gestion ( SIG)

10.2.9 En el marco del expediente Unico se defina claramente el procedimiento del foliado de los
documentos.

10.2.12 Aplicar la herramienta de Autoevaluacion trimestral de proceso FOR-MC-02-04.

10.2.14. Adelantar jornadas de capacitacién a las areas encargadas de realizar los estudios
previos y de sector.

10.2.15 Adelantar jornadas de capacitacion a los supervisores y grupos de apoyo encargados de
la supervision de la actividad contractual.

10.2.22 Fortalecer los controles de revision en la preparacion de los comprobantes contables,
garantizando que en las causaciones se afecten los codigos contables definidos por el Catalogo
General de Cuentas de informacion financiera a la Contaduria General de la Nacion.

10.2.23 Adelantar las gestiones, de ser necesario en coordinacion con el area de tecnologia, para
efectuar los correctivos y subsanar esta situacion.

10.2.24 Adelantar las acciones en coordinacion con el area de Recursos Humanos y Juridica para
obtener la liquidacion y efectuar el Gltimo pago del contrato 078 de 2016.

10.2.25 Para el contrato 281 de 2016, proceder a efectuar el ajuste de la retencion del cinco por
mil (5x1.000) al pago del junio de 2016, cuyo valor deberia ser $25.000, es decir al contratista se
le debe reintegrar el valor de $75.000 por el mayor valor retenido.

Calle 20 No. 68 A - 06 Edificio Comando
PBX 3822500
www.bomberosbogota.gov.co

Linea de emergencia 123

NIT: 899.999.061-9.

FOR-EI-01-10
van7/inaiia



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

GOBIERNO, SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
Unidad Administrativa Especial Cuerpo
Ofcial de Bomberos

INFORME AUDITORIA INTERNA INDEPENDIENTE

12. CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados de la presente auditoria se concluye que el proceso de contratacidn
cumple en buena medida con los objetivos de control interno evidenciandose algunas
oportunidades de mejoramiento de acuerdo a lo descrito en el subtitulo, aspectos por mejorar,
observaciones vy las correspondientes recomendaciones.
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