ALCALDIA MAYOR

DEBOGOTAD.C.
GOBIERNO, SEGURIDAD Y CONVIVENCIA

Unidad Administrativa Especial Cuerpo
Oficial de Bomberos

INFORME SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO 2018

{
1. INTRODUCCION "4
&F L

De acuerdo con las funciones y competencias otorgadas a la Oficina de Control Interno por la Ley 87 de 1993,
el articulo 17 del Decreto 648 de 2017 que modifica el art. 2.2.21.5.3 del Decreto 1083 de 2015, se realizd
el segundo seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano — PAAC 2018 y al mapa de riesgos
de corrupcion formulado para la Unidad Administrativa Especial del Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota.
Dicho seguimiento se realizd teniendo en cuenta lo estipulado en la Ley 1474 de 2011 en sus articulos 73,
76 y 78, Ley 190 de 1995, Decreto 124 de 2012 vy la cartilla sobre "“Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Version 2”, expedida por la Presidencia de la Republica.
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El presente seguimiento se realizd a las acciones formuladas en el “Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano - PAAC y el mapa de riesgos de corrupcion” implementados para la presente vigencia, cuya fecha
de inicio coincidiera con el segundo cuatrimestre del afo.

La evaluacion se efectud entre el 3 y el 14 de septiembre de 2018 con fecha de corte desde el 01-mayo-2018
al 31-ago-2018, empleando para ello técnicas de auditoria como son las entrevistas, revision de
comprobantes y procedimientos analiticos, mediante visitas realizadas a las areas involucradas y las
evidencias de avance que fueron entregadas en las misma, las cuales fueron manejadas mediante una matriz
en linea realizada por la Oficina Asesora de Planeacién con el fin de que las areas subieran la informacién en
esta matriz junto con sus evidencias.

2. SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICQRRUPCI()N Y ATENCION AL CIUDADANO —
PAAC Y MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Siguiendo la metodologia de la cartilla “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano Version 2”, adoptada mediante el decreto 124 de 2016, el equipo de trabajo de Planeacion de
la UAECOB, realizo una matriz en linea con el fin de que las areas subieran la informacion en esta matriz
junto con sus evidencias.

El PAAC cuenta con 66 acciones de la estrategia del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano y dentro
del mapa de riesgos de corrupcién publicado en la pagina web se cuenta con 12 controles y 12 acciones de
Monitoreo y seguimiento. El porcentaje esperado de avance total del PAAC es del 66,67%, ya que se lleva dos
cuatrimestres del afo ejecutado.

A continuacidn, se presenta el resumen del avance del PAAC por componentes y subcomponentes:
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Tabla 1. Porcentaje de avance PAAC por componentes y subcomponentes.
o Componente Subcomponente, Tramite, Proceso o Procedimiento porcentaje
Nombre | Valor Nombre Avance | cumplimiento
Politica de Administracion de Riesgos de Corrupcion
] Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcion
y |Rlesgosde | o, e culta y divulgacion 0,09 52%
Corrupcién ’ y - ’
Monitoreo y revision
Seguimiento
Expedicion de constancias de servicios de emergencias
Club Bomberitos
Capacitacién Empresarial
; iracid Revision de proyectos
2 Raaonallzqao 0,17 , — _ — 0,14 83,50%
n de Tramites Asesoria en ejercicios de simulacion
Asesoria en ejercicios de simulaciones
Capacitacion a la Comunidad
Concepto Técnico de Auto revisiones
Subcomponente 1 Informacion de calidad y en lenguaje comprensible
Subcomponente 2 Dialogo de doble via con la ciudadania y sus
Rendicidn de organizaciones .
3 Cuentas 0,17 Subcomponente 3 Incentivos para motivar la cultura de la rendicion y 0,15 89,25%
peticion de cuentas
Subcomponente 4 Evaluacion y retroalimentacion a la gestion
institucional
Subcomponente 1 Estructura Administrativa y Direccionamiento
Mecanismos estratégico
4 |Para I_a, 0,17 Subcomponente 2 Talento Humano 0,13 75 58%
Atencion a la Sub 3N ] i |
Ciudadania ubcomponente ormativo y procedimenta
Subcomponente 4 Relacionamiento con el ciudadano
. Subcomponente 1 Lineamientos de Transparencia Activa
Mecanismos
para la Subcomponente 2 Lineamientos de Transparencia Pasiva
5 |transparencia | 0,17 |Subcomponente 3 Instrumentos de la gestion de la informacion 0,06 38,42%
Yy acceso a la Subcomponente 4 Criterio diferencial de accesibilidad
Informacion -
Subcomponente 5 Monitoreo
Alistamiento
Armonizacién
Gestion de la .
. ,1 2,079
6 Integridad 0,17 | Diagndstico 0,10 62,07%
Implementacion
Seguimiento y evaluacion
PORCENTAJE CUMPLIMIENTO PAAC 2018 66,80%
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Se le realiz6 seguimiento al avance de las acciones, que tuvieran fecha de inicio anterior o igual al 31 de agosto
de 2018, razén por la cual se verificaron 63 acciones de 66 formuladas.

De la tabla anterior se desprende que el PAAC lleva un avance del 66,80% del 66,67% que deberia llevar al
corte de seguimiento, llevando una puntualidad y avance del 0.14%, lo cual es resultado del compromiso
adquirido por las areas para el cumplimiento de las actividades propuestas para el PAAC 2018. Es importante
resaltar que, de las 63 acciones iniciadas, cinco (5) de estas finalizaba su implementacién el 31 de agosto de 2018
para lo cual se evidenci6 su cumplimiento en este seguimiento.

El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano esta integrado por 6 componentes y 31 subcomponentes los cuales
son implementados por un total de 66 acciones divididas por cada subcomponente y relacionadas entre si, para lo cual
en este seguimiento se observo lo siguiente:

Grafica 1. Estado avance PAAC por componentes.
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De la grafica No. 1 se puede observar que el componente "03 Rendicidn de Cuentas” es el que lidera el cumplimiento de
las acdones implementadas para el PAAC 2018 con un avance del 89,25% seguido del componente 02 Racionalizacién de
tramites” con un 83,50%, por otra parte el componente que generd el menor avance nuevamente fue el “05. Mecanismos
para la transparenda y acceso a la Informadon” con un porcentaje del 38,42% de cumplimiento para este segundo
seguimiento, esperando asi que para el proximo seguimiento este componente tenga un porcentaje mas avanzado de

cumplimiento.
Grafica 2. Estado avance PAAC por subcomponentes.
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En la grafica No. 2 se puede identificar que el 19,4% de los subcomponentes implementados para la presente
vigencia se encuentran cumplidos y el 80,6% restante se encuentran en ejecucion esto dado a que en algunos
casos hacen falta publicaciones, aprobaciones u otros detalles minimos que son importantes para el
cumplimiento de los demas subcomponentes

En cuanto al Mapa de riesgos de Corrupcidn se evidencio el siguiente avance:

Grafica 3. Estado de avance Mapa de Riesgos de Corrupcion.
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En la grafica 3 se puede identificar que un 33,3% (4) de las actividades del mapa presentaron algin grado de
avance y gestion en el seguimiento, y el 33,33% (2) siguiente no presentaron avance alguno para la mitigacion
de los riesgos de corrupcion en este seguimiento, por Ultimo El 33,33% (4) restante que se reflejan en color verde
fueron actividades que se cumplieron en el seguimiento pasado, por lo cual para este seguimiento no se cumplid
ninguna accion de las actividades programadas en la herramienta

3. CONCLUSION

En términos generales se presenta un avance adecuado para el PAAC y el mapa de riesgos de corrupcion, lo
anterior teniendo en cuenta el porcentaje de avance presentado como resultado del seguimiento. Sin
embargo, es de resaltar que a pesar de tener un tiempo limite para el diligenciamiento de la herramienta de
Plan Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano, las areas respondieron la informacion después de tiempo
tanto asi, que 4 dias habiles después de terminado el plazo aun las areas se encontraban diligenciando
informacién en tiempo inoportuno. Por lo cual se hace un llamado de atencién a las areas para que cumplan
con los tiempos fijados en las solicitudes de informacién que se emitan desde esta oficina, la oficina asesora
de Planeacion o desde cualquier ente de control para asi crear un ambiente de puntualidad y autocontrol.

4. RECOMENDACIONES

Con base en el segundo seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2018 se realizan las
siguientes recomendaciones en pro de mejorar y avanzar satisfactoriamente en la ejecucion de las actividades
implementadas en esta herramienta:

® Se recomienda dar cumplimiento a aquellas acciones proximas a vencer al igual que aquellas a las cuales
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les falte un minimo de gestidn para su cumplimiento con el fin de que esto no genere incumplimientos en
el futuro

@ Se recomienda que las actividades que se relacionan con el cumplimiento de las acciones se encuentren
debidamente soportadas dado a que se encontraron actividades que no tenian publicada en la pagina web
de la entidad la evidencia de lo expresado

@ Se recomienda revisar puntualmente el mapa de riesgos de corrupcién publicado en la pagina web,
dado a que se pudo identificar que no concuerda con el que se encuentra publicado en la ruta de la
calidad y se generen los cambios pertinentes, situacion que se identificd en el seguimiento anterior
y que a la fecha no se ha corregido.

® En cuanto al cumplimiento de las acciones es recomendable que las areas deben tener claro la
cantidad, el tiempo y el grado de avance de las acciones que tengan con el fin de que no dejen como
ultimo momento empezar a realizar la implementacion, ya que esto generara que no se cumpla
satisfactoriamente con lo planteado en el PAAC o que su porcentaje de avance sea inferior al que
deberian llevar en el momento del seguimiento.

@ Se recomienda a todas las areas de la unidad, participar en las jornadas de actualizaciéon que se
realicen con el fin de que tengan conocimiento de sus responsabilidades y asi mismo tengan la
oportunidad de realizar la respectiva asesoria y modificaciéon a los elementos que no tengan claros o
que crean que deben tener otro uso o fin.

De igual manera y con el fin de que prime la transparencia y la buena gestion al interior de la UAECOB, a
partir de la fecha, informacién que se emita fuera de los términos estipulados o sin ninguna solicitud de
plazo, se expresara dentro del informe correspondiente el area, subdireccion, oficina y/o dependencia que
no haya realizado la entrega de la informacidn de manera oportuna y por ende se realizara la investigacion
correspondiente y acciones a las que haya lugar.
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JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

Elaboro: Camilo Andrés Caicedo Estrada - Tecndlogo de Control Interno — Cto 219/2018
Aprobé: Rubén Antonio Mora Garcés — Jefe Oficina de Control Interno
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