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SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

Uridad Adminiata EspecilCuerpo Nombre del Procedimiento

INFORME DE AUDITORIA

RESPONSABLE: Jaime Hernando Arias Patifio
NOMBRE DE LA AUDITORIA/SERVICIO DE ASEGURAMIENTO

Informe de seguimiento al cumplimiento de las actividades establecidas en los procedimientos: prestacion de
servicios tecnoldgicos del sistema de aeronaves remotamente tripuladas SART MN-PRO0O2 y operacidon equipo
especializado SART-MN-PR32 v1, asi como los lineamientos establecidos en la resolucién 04201 del 27 de
diciembre de 2018 "por la cual incorporan a la norma RAC 91 de los reglamentos aeronauticos de Colombia" en la
UAE Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota.

OBJETIVO:

Verificar el cumplimiento de las actividades establecidas en los procedimientos: Prestacion de servicios tecnolégicos
del sistema de aeronaves remotamente tripuladas SART MN-PR02 y Operacién equipo especializado SART-MN-
PR32 V1, asi como los lineamientos establecidos en la Resolucidon 04201 del 27 de diciembre de 2018 "Por la cual
incorporan a la norma RAC 91 de los Reglamentos Aeronduticos de Colombia".

ALCANCE:

Inicia con la verificacion del cumplimiento de las actividades establecidas en los procedimientos: Prestacion de
servicios tecnoldgicos del sistema de aeronaves remotamente tripuladas SART MN-PR0O2 y Operacion equipo
especializado SART-MN-PR32 V1, asi como el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Resolucion 04201
del 27 de diciembre de 2018 "Por la cual incorporan a la norma RAC 91 de los Reglamentos Aeronauticos de Colombia"
en el periodo comprendido entre el 1 de marzo de 2021 y el 31 de octubre de 2022.

CRITERIOS:

LEY 87 DE 1993 "Por la cual se establecen normas para el ejercicio de control interno en la entidades y organismos
del estado y se dictan otras disposiciones"

Resoluciéon 04201 del 27 de diciembre de 2018 de la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE AERONAUTICA
CIVIL "Por la cual incorporan a la norma RAC 91 de los Reglamentos Aeronauticos de Colombia unas disposiciones
sobre operacion de sistemas de aeronaves no tripuladas LIAS y se numeran como Apéndice 13, y se adoptan otras
disposiciones".

Cabdigo de Comercio articulo 1789.

NFPA 2400, Norma para Sistemas de Aeronaves No Tripuladas Pequefias (SUAS) Usadas para Operaciones de
Seguridad Publica,

Procedimientos: Prestacion de servicios tecnolédgicos del sistema de aeronaves remotamente tripuladas SART MN-
PRO02 y Operacion equipo especializado SART-MN-PR32 V1.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG versién 4 de marzo de 2021.

Demés normas que apliquen.

PROCESO AUDITADO:
Manejo- Grupo SART

SUBDIRECCION/OFICINA/DEPENDENCIA/AREA:

Subdireccion Operativa

Nota: Siustedimprime estedocumentose considera “CopiaNo Controlada”porlotantodebe consultarlaversionvigente enelsitio oficial de los
documentos
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LIDER DE PROCESO/DEPENDENCIA:
Cdte. Gerardo Alonso Martinez Rivera- Subdirector Operativo

EQUIPO AUDITOR: Jaime Hernando Arias Patifio- Jefe OCI
Maria del Carmen Bonilla-Profesional 219 grado 20

PERIODO DE EJECUCION DE LA AUDITORIA:
1 de noviembre al 16 de diciembre de 2022
METODOLOGIA

De conformidad con la Guia de Auditoria para Entidades Publicas expedida por el DAFP, se
emplearon los siguientes procedimientos de auditoria: Consulta, Observacion, Inspeccion y
Revision de evidencia fisica. Adicionalmente, se empled la metodologia PHVA (Planear, Hacer,
Verificar, Actuar)

a) Planear:

e Elaboracion del Plan de auditoria y la lista de verificacion
¢ Definicion de los objetivos, el alcance y los tiempos de ejecucion.

e Preparar la auditoria de campo, papeles de trabajo, investigacion documental y
procedimental sobre el proceso auditado.

b) Hacer:
c)
e Auditoria de campo a través de entrevista
e Recoleccion y verificacion de hinformacion obtenida de las entrevistas y evidencias
documentales.

e Entrega del Informe preliminar de auditoria a los lideres y/o responsables de los
procesos auditados.

d) Verificar:

e Andlisis de la informacion, evidencias, y verificacion del cumplimiento de acuerdo a lo
establecido en los procedimientos, requisitos legales, normas aplicables definidas para
la auditoria.

e Mesas de validacion de hallazgos donde se presento el informe preliminar, se aclararon
y/o justificaron los hallazgos de no conformidad por parte de los auditores y de los
auditados, respectivamente.

e Andlisis de las evidencias e informacién adicional entregada por los auditados en la mesa
de validacién de hallazgos, y determinar la subsanacion de las no conformidades u
observaciones.

Nota: Siustedimprime estedocumentose considera “CopiaNo Controlada”porlotantodebe consultarlaversionvigente enelsitio oficial de los
documentos



Nombre del Procedimiento Cédigo: EC-PRO1-FT05

Version:01
= AUDITORIA INDEPENDIENTE ; o
ALCALDIA MAYOR Vlge_nCIa. 03/10/2022
O L R Pagina 3 de 12
Undad Adminiata Especil Gurpo Nombre del Procedimiento

INFORME DE AUDITORIA

e Entrega del Informe final de auditoria a los lideres y/o responsables de los procesos
auditados.

e) Actuar:

e Solicitud del Plan de Mejoramiento de los hallazgos o desviaciones encontrados, en el
FOR-GI-04-01 Solicitud de ACPM.

Es importante mencionar que, este seguimiento se adelanté como un trabajo de asesoria, con lo cual, la OCI genera
las alertas necesarias sobre la implementacion de los procedimientos establecidos para el manejo de las aeronaves
no tripuladas que se encuentran bajo la responsabilidad del equipo SART de la Entidad, y da un punto de vista
independiente para la toma de decisiones por parte de la Alta Direccién (linea estratégica).

Con el fin de verificar el cumplimiento de lo establecido en los procedimientos: Prestacién de servicios tecnoldgicos
del sistema de aeronaves remotamente tripuladas SART MN-PR02 y Operacion equipo especializado SART-MN-
PR32 v1, asi como los lineamientos establecidos en la resolucién 04201 del 27 de diciembre de 2018 "por la cual
incorporan a la norma RAC 91 de los reglamentos aeronauticos de Colombia, la Oficina de Control Interno revisé
las evidencias que allego la Subdireccién Operativa, como soporte de las actividades ejecutadas en cumplimiento a
lo establecido en los mencionados procedimientos en el periodo definido en el alcance de este seguimiento,
encontrando lo siguiente:

SITUACIONES GENERALES

Con el fin de fortalecer la atencién de los incidentes, las emergencias y de apoyar a los grupos especializados con
los que cuenta la Entidad, en el mes de noviembre de 2019 mediante la Resolucién Interna 1354 se crea el equipo
especializado de operacion de aeronaves remotamente tripuladas SART.

- Asilas cosas, la Entidad adquirié mediante el contrato 696 de 2021 una aeronave no tripulada DRON para
el grupo especializado SART de UAECOB, se observa en los estudios previos la siguiente justificacion para
la compra: “con el fin de apoyar las operaciones de busqueda, rescate, control de incendios y demas
emergencias conexas y derivadas, para los procesos de prevencion, capacitacion y otras actividades,
facilitara al personal bomberos observar en tiempo real las diferentes situaciones que se presenten en las
emergencias generando una vita superior global del incidente que permita anticipar la posible evolucién,
brindando mayor oportunidad , celeridad y mas aciertos en las decisiones tacticas y operativas “

Dron adquirido por la UAECOB

Nota: Siustedimprime estedocumentose considera “CopiaNo Controlada”porlotantodebe consultarlaversionvigente enelsitio oficial de los
documentos
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La Entidad cre6 los procedimientos Prestacion de servicios tecnoldgicos del sistema de aeronaves
remotamente tripuladas SART MN-PRO2 vigente desde el 26 de febrero del 2021 y el procedimiento
Operacion equipo especializado SART-MN-PR32 v1 vigente desde el 3 de agosto de 2022, con el fin de
impartir lineamientos para la operacion de los sistemas de aeronaves remotamente tripuladas como soporte
a cualquier operacion de conocimiento, reduccién y manejo del riesgo de desastre.

En el seguimiento realizado se solicitaron las evidencias que dieran cuenta de la ejecucion de las actividades
establecidas en el procedimiento SART MN-PRO02, los auditados aducen que éste se cre6 cuando se tenia
previsto contratar a un tercero quien facilitaria los Drones para apoyar las operaciones de atencion de
emergencias mientras la Entidad adquiria la nave no tripulada Dron, pero que finalmente esta contratacion
no se llevé a cabo.

Por lo anterior esta oficina recomendo revisar la pertinencia de tener este procedimiento, es asi como el
pasado 17 de noviembre de 2022 por gestién adelantada por la Subdireccion Operativa (responsable del
procedimiento) lo retiran de los documentos asociados al mapa de procesos Institucional, como se observa
a continuacion:

PUBLICACION DE DOCUMENTOS ASOCIADOS AL NUEVO MAPA DE PROCESOS

@ Gestion y Desempefio
Para: UAECOB

Buenas tardes:

De manera atenta, nos permitimos informar que se encuentran publicados los siguientes documentos en nuestra Pagina Web:

TIPO DE

Nre. | pocumENTO

PROCESO NOMBRE cODIGO CONTROL DE CAMBIOS UBICACION

Tramite de soliciludes

- - . https://www.bomberosbogota.gov.co/content/gr-
GESTION DE |depuracién ante el Comite

1 | PROCEDIMIENTO | ocriRsos  |sostenibilidad del Sistema |G a4 ICreacion del documento [pra3d-tramite-solicitudes-depuracion-ante-
Contable comite-sostenibilidad-del-sistema-contable
GESTION DE |Ficha técnica depuracion https://wwwe.bomberosbogota.gov.co/content/gr-
2 |FORMATO P GR-PR24-FTO1 |Creacién del documento (pra4- cha-tecnica-depuracion-contable-y-
RECURSQOS |contable y sosteni
/YA'L\ sostenibilidad
Prestacin De Servicios
GESTION DE |Tecnolégicos Del sistema Eliminacian de En estos momentos se cuenta con drones propios
3 |PROCEDIMIEN RECURSOS |De Aeronaves MN-PRO2 Documento y se a[tua!lzd el pngEdlmlelﬂD por MN-PR32
Remotamente Tripuladas o - [ACTIVACION EQUIPC TECNICO SART
SART
Nota: Es preciso recordar que el pi correo corresponde a la divulgacién de docum ~Ta socializacion del contenido y caracteristicas de los mismaos son d
del proceso
Cordial saluda,
Equipo de Mejora Continua

(’éf U.AE CUERPO OFICIAL  Oficina Asesora de Planeacion
J warinz  UAE Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota
PBX: 3822500 Ext.: 14316

Nota: Siustedimprime estedocumentose considera “CopiaNo Controlada”porlotantodebe consultarlaversionvigente enelsitio oficial de los

documentos
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- Se solicita a los auditados las evidencias que soportan la ejecucion del procedimiento SART-MN-PR32 y se
puede observar que diligencian el formato MN-PR32-FT01 denominado Plan de vuelo, en donde consignan
toda la informacion relacionada con el incidente a apoyar con el grupo SART y el Dron tal como lo establece
el procedimiento en las primeras cinco actividades:

- Teniendo en cuenta que para las actividades 6 a 9 del procedimiento SART-MN-PR32 se menciona
“proceder segun manual de equipo SART”, se indagé del lugar donde se puede consultar el mencionado
documento y se nos informa que actualmente se encuentra en construccion y presentan un borrador de
este, (este tema sera tratado en el acapite de aspectos por mejorar de este informe)

- En la actividad # 9 del procedimiento SART-MN-PR32 contemplan realizar el registro de la activaciéon del
SART en la bitacora de vuelo, se evidencia que diligencian un formato en Excel con la informacion requerida
pero este formato no se encuentra normalizado dentro de los documentos del procedimiento, también se
observa que el sistema de informacion Misional FOUCO se lleva un registro de los incidentes y emergencias
en los cuales queda consignada la informacion relevante de los mismos, por lo anterior podemos concluir
gue se esta realizando un reproceso de informacién y un desgaste administrativo al alimentar dos fuentes
de informacién con los mismos datos.

Se procedid a verificar el cumplimiento de los requerimientos establecidos en la Resolucion 04201 del 27 De
diciembre de 2018 "Por la cual incorporan a la norma RAC 91 de los reglamentos aeronduticos de Colombia" y se
evidencio6 lo siguiente:

- Se verificé en la pagina de la Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil de Colombia, el
cumplimiento a lo establecido en el numeral 3.4. Inscripcién del explotador y del operador UAS de Clase B
literal (c) que contempla: “Todo operador de UAS que opere en Colombia dentro de la Clase B, o dentro de
la Clase A en uso de desviaciones a las limitaciones indicadas en el parrafo (a) de la seccién 2.2. de este
Apéndice, debera haber sido inscrito por el explotador del UAS en la base de datos que lleva la UAEAC...”
y se evidenciaron inscritos los siguientes uniformados:

Nota: Siustedimprime estedocumentose considera “CopiaNo Controlada”porlotantodebe consultarlaversionvigente enelsitio oficial de los
documentos
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EXPLOTADORES, OPERADORES Y EQUIPOS UAS INSCRITOS SEGUN LO ESTABLECIDO EN LA CIRCULAR 02 DEL 27 DE JULIO DE 2015 Y RESOLUCION 04201 DEL 27 DE

DICIEMBRE DE 2018 (VIGENTE) / VERSION 153 VIGENCIA 18 DE NOVIEMBRE DE 2022

1344 | WILMAR GOMEZ COQUE c'fﬁ’ WILMAR GOMEZ COQUE C.C. 94.428 348 DE CALI DA MAVIC MINI 2 §/N 304CJTD3A3NIUY
/ CARLOS ABEL GOMEZ MARINES C.C. 8.567.480 DE SOLEDAD N
GUSTAVO ANDRES JIMENEZ FLOREZ C.C. 80.728.623 DE BOGOTA
SANDRA MILENA PINZOM VILLEGAS C.C. 52.546.577 DE BOGOTA
1345 g::l:;gﬂ%ﬂ;‘:;l:‘l:ég::ﬂ CUERPO OFICIAL DE OL;.SE MARCO ANTONIO RODRIGUEZ ARDILA C.C. 80.144.446 DE BOGOTA
FABIAN ATREYO SOLANO PERA C.C. 1.030.532.026 DE BOGOTA

NORMAN GEOVANY RODRIGUEZ RODRIGUEZ C.C. 79.883.405 DE
\\ BOGOT:

N

DJMAVIC 2 ENTERPRISE ADVANCED S/N 4GCCJEGROADFD

A
JHOMATHAN CAMILO VALENZUELA PRIETO C.C. 1.015 306 356 DE
A

B DAl E HORTA HOYODS C.C. 1.032.. BOGOTA DA MAVIC MINI SN 1SZDGCL112020R

JOSE ALFOSO VASQUEZ CARDOZO C.C. 13.846.020 DE

1347 | MAQMA SAS CLAEB BUCARAMANGA DJI MAVIC 2 PRO S/N 163DFCDOME43T
LUIS MIGUEL CORZOLEAL €.€. 1.083.781.321 DE LOS PATIOS

1346 | HERGUI SERVICIOS SAS

1348 | JULIAN ALBERTO MONTEZUMA INSUASTY CLASE | JULIAN ALBERTO MONTEZUMA INSUASTY C.C. 1.143.886.046 DE CALI | DJI MAVIC PRO S/N 08QUETJ101002T
1349 | BENJAMIN MOLLER CL:'E BEMJAMIN MOLLER PASAPORTE COP216C8 DJ MAVIC MINI SN 1WGDH1G112DYLY
CLASE DJIMAVIC PRO S/N 0BOCEAGO22790YJ

1350 | LIS ALBERTO BONILLA CARDENAS A LUIS ALBERTO BONILLA CARDENAS C.C. 19.402.927 DE BOGOTA

D MAVIC MINI 2 S/N 3045HAGO03020V

cLAsE D MAVIC MINI SIN 1SZSHAGST22W1N
1351 | HUMBERTO SANCHEZ SALINAS HUMBERTO SANCHEZ SALINAS C.C. 79.503.077 DE BOGOTA
B DN AIR 28 S/N 3YTBJ320030D56

1352 | JAPO TECHNOLOGY CLASE | j0SE ALFREDO PARRA ORDUZ C.C. 80.056.824 DE BOGOTA AUTEL EVO Il PRO SN HY5020411135

CLASE | JHON ESTEBAN PEREZ FLOREZ C.C. 1.086.230.975 DE
1353 [ NICOLAS GUARIN VECINO CONTRATISTA B BARRANCABERMEJA DN PHANTOM 4 ADV S/N OHACE4NOA22328

CLASE
1354 | EDWIN DAVID VELANDIA ARCE A EDWIN DAVID VELANDIA ARCE C C. 1.109.380 532 DE LERIDA Dt MINI SE SIN 4CQCJADO032P42
1355 | GECELCA SAS ESP gl e S Ly AUTEL ROBOTICS EVO Il RTK VS SN HA7921441025
1356 | ANYI CATALINA QUIRONES ALAPE CLS'SE ANY| CATALINA QGUINONES ALAPE C.C. 1.007.679.805 DE ESPINAL D MINI SE SN 4CQCJTRO030GR1
1357 | BRIAN STEVEN MEJIA CARDENAS CLASE T BRiAN STEVEN MEJIA CARDENAS C.C. 1.110.586.642 DE IBAGUE DJi MINI SE SIN 4CQCJBC0030YVO
1358 | CAMILO ANDRES VAQUIRO TORRES CLASE | CAMILO ANDRES VAQUIRO TORRES C.C. 1.110.552 558 DE IBAGUE | DJIMINI SE SIN 4CQC.TVOOIITY

CLASE

1358 | CRISTIAN FAEIAN BUITRAGO ROJAS B CRISTIAN FABIAN BUITRAGO ROJAS C.C. 1.110.583.284 DE IBAGUE D MINI SE 5/N 4CQCJBAD0A0Y2H

SE RECUERDA QIUE PARA OPERAR UAS EN EL TERRITORIO COLOMBIANO, SE DEBE CUMPLIR LO ESTABLECIDO EN EL RAC 91 COLOMBIA APENDICE 13 OPERACION DE SISTEMAS DE
AERONAVES NO TRIPULADAS — UAS, ESPECIFICAMENTE:

1. CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS SERIALADOS EN LA SECCION 5.0 CUANDO SE SOBREPASEN LAS LIMITACIONES ESTABLECIDAS EN LOS NUMERALES 2.2 (Limitaciones de operacién
de los UAS de Clase A) O 3.2 (Limitaciones de operacidn de los UAS de Clase B).

2. CLASE B: CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE OPERACION PARA UAS CLASE B (ARTICULO 3.6.) 1. INSCRIPCION 2. SOLICITUD OPERACION UAS Y 3. POLIZA DE RESPONSABILIDAD

Por lo observado en el cuadro anterior podemos concluir que la Entidad ha venido cumpliendo con lo establecido en
este requisito.

OBSERVACIONES

- El Dron adquirido con el contrato 696 del 2021 tienen un MTOW (Peso (masa) maximo al despegue.) de
1.100 g como se puede observar a continuacion:

Nota: Siustedimprime estedocumentose considera “CopiaNo Controlada”porlotantodebe consultarlaversionvigente enelsitio oficial de los
documentos
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IMPORTAREXs.As,

ANEXD TECMICCOH
Yo JOSE ILMIDO MENDEZ ean cedula de cirdacdania rimerns 94,499,457 ge Cali representants legal de IMPORTAREX SAS hacemos constansia que cumplimoes al
100% los reg réchicos en el anens 14onico QUE S8 encuentra en el estudio previo del process asi como damaos garantia de lo requerkdo al
emitir las palizas solicitadas somo las demdas garantfas que obligan a Nasoes ComMo coniratstas a dar 2} complimiento en fa condiciones establecidas 1anto en la
irvitaciin coma es los estudios previes que son de obligatorio cumplimients

CARACTERISTICAS ¥ CONMDICIONES TECHNICAS

?_:&EBQNAVE REMOTAMENTE TRIPULADA - DRON CURIPLE /1o CURELE
o maximo al despeguel

< 1100 g

istancia diagonal:
%_'3 gl

Techo de servicio maximo sobre =l nivel del mar:
G000 metros

Temperatura de funclonamisnto:
-0 G @ 40 G

CUMPLE

Tiempo maximo de wvaelo:
21 minutos a una velocidad constante de 25 kmvh en condiciones sin viento.

Sistema Global de Navegacion por Satélite (Global Navigatien Satellite System - GHNSS]:
GPRS+GLONASS

Frecwuencia do funclonamisento:
2.400-2.4835 GHz
5,726-56,850 SH=zx

Aldmacenamiento interno:
Minimo 24 GB

CUPRAPL MO CUMPLE

CARDAMN [GATSAL)

Fuente anexo técnico contrato 696/2021

Segun la Resolucion 04201 del 2018 lo clasifica en clase A (abierta); para esta clasificacion establece que “la
totalidad de la operacion debera llevarse a cabo solamente en horas diurnas, desde 15 minutos después de
la salida del sol y hasta 15 minutos previos a la puesta del sol, en condiciones VMC y bajo reglas VFR. Sin
embargo, podran realizarse operaciones con UAS de Clase A en horas nocturnas siempre y cuando se haga
en zonas "despobladas y libres de obstaculos, y la UA cuente con iluminaciéon que la haga facilmente
visible.”; y de acuerdo con lo observado en los archivos allegados se han realizado vuelos que llegan hasta
las 23 horas.

K L M N 0 P Q R § T U v W X ¥ z AR
COORDENADAS BARRIO ESTRATO urz LOCALIDAD HORAS DEL INCIDENTE
HORA | LLEGADAA
HORA INICTO
HORA HORA DESPLAZAM HORA | TERMINACIO | LA ESTACION TIEMPO DE TIEMPO |.
LAT. LON. BARRIO ESTRATO Urz LOCALIDAD INGRESO | REPORTEA EIIOIJEI.l LLEGADA ] 0 ;g:%ﬁ ALISTAMIEN IITII;F:lPlOSI:: TRE::]?;]O TOTAL
PPREMIERONE LA ESTACION RECURSD SERVICIO| DEMOVILIZA | TERMINACIO T0 EVENTO

94505 | 74102391 |AGUAS CLARASENGATIVA| 4 30 BOYACA REAL 10 ENGATIVA 0:01:08 20:05:08 0:06:03( | 20:38:04 56:53 0:26:18 0:00:55 0:32:01 R4 | 42509

53732 | 7417443 CARACOLI 1 £91SMAEL PERDONO |19 CIUDAD BOLIVAR | 141020 17:42:13 17:47.53 15:15.00 18:32:00

fiiin 0:05:40 0:18:07 L0%:00 | 52040
09.474 | 74139132 QUIBA 2 SRELTESCRO  |19CIUDADBOLIVAR|  408:51 T:45:46 74R53 | 83001 | 10317 12:35:33

0:00:07 0:43:08 EE R

| 07T SAN VICENTE ] 32SANBLAS ASANCRISTOBAL | 8:03:28 &304 QI | %1440 | 124097 140428 0:0L5 0:37.03 302 | 60059

433 |- 4157507 TINTALA ) 78 CALANDAIMA  KENNEDY 16:54:43 %53:56 10:00:4 | 10:07:02 | 1:20:00 13:29:00
w252 |- A17L753 EL CHARCO (RURAL) 3 77 TONA FRANCA 9 FONTIBON 10:52:00 10:5238 05253 | 1040:23 | 13:50:00 14:30:00

(:06:30 0:08:16 BB |
0:00:14 0:47:30 L0937 | 33800

X0 #3H VEREDA MONSERRATE 3 |915AGRADOCORAZON|  3SANTAFE 12:56:07 13:53:17 135329 [ 1828:13 | 19:03:42 19:36:05 0:00:12 0:34:44 43529 | 63058

41301 |- 74062572 | CHAPINERQ CENTRAL 4 99 CHAPINERO 2CHAPINERO 90310 %5330 %5342 | w034 | 1BET4 185640 | 0:00:25 0:00:07 0:00:00 9:0404 | 9:0830

47,301 |- 74062572 | CHAPINERO CENTRAL 4 59 CHAPINERO 2 CHAPINERO 8:34.00 813432 910:55 | 120514 [ 18:5746 18:58:40 0:00:32 0:3%6:23 25418 6:5232 | 10:24:40

363,422 | -74010.195 | VEREDAVERIONBAIO | RURAL | VEREDAVERIONBAIO | 2CHAPINERO 9:19:10 9:19:17 9:26:10 9:4419 | 17:45:03 18:23:39 0:00:07 0:06:53 0:18:09 8:00:44 | %:0429
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- Verificada la certificacion de inscripcién como explotador de Drones ante la Aeronautica Civil de Colombia,
se observa que la Entidad queddé catalogada como clase B,

REPUBLICA DE COLOMBIA,

Unides Ao PB4 597 Lo anterior
Bogota, 17 de febrero de 2022 conlleva a otras
Sefior ] exigencias
DIEGO ANDRES MORENO BEDOYA s
gg%ctg_?kmmnn ADMINISTRATIVA CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS DE adicionales,
tales como:

Calle 20 # 68 A-06
Teléfono 3822500

notificacionesjudiciales @ bomberodbogota.gov.co

Bogota, D.C.

ASUMNTO: CERTIFICADO DE INSCRIPCION EXPLOTADOR, OPERADORES
¥ EQUIPOS UAS

Cordial saludo, en referencia a su solicitud realizada bajo radicado 2022010164 del 2 de
febrero de 2022, me permito cerificar que la UNIDAD ADMINISTRATIVA CUERPO
OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA con NIT 899.999.061-9 cumpliendo o
especificado en el apéndice 13 del RAC 91 Colombia “Operacidn de Sistemas de
Aeronaves no tripuladas”, se encuentra inscrito en la bGse de datd
Administrativa Especial de Aerondutica Civil, en (la Clase B,
operadores vy equipos:

UAS de la Unidad
on los siguientes

A TNrs Vel T

Adicionalmente se aclara que para realizar cada operacidn UAS en la Clase B. debera solicitar (sequn
numeral 5, RAC 91 apéndice 13 Operacion de Sistemas de Aeronaves no tripuladas UAS) v obtener

numeral 5. C 1_apéndi eracion istemas de ves no tripul
x| a de i io i M ion Aérea (DONA) de la Unidad

5 = T
limitaciones de la clase B, numeral 3.2

Cordialmen

ronel JOSE LUIS ENRIQUE AVENDARO HURTADO
Director Operaciones de Navegacion Adrea

FProyacta: Jhoan Rodrigo Palacios Manrique (Analista UAS- Grupp ASM
Aevisd : Ingeniero Medards Figueroa / Coardinadar grupo Ast.m

Dabn bkl abamns kel A Py i e

Revisadas las evidencias allegadas, no se observan las autorizaciones que se mencionan en el numeral 5 de la
mencionada resolucion.

- Se verifico también el cumplimiento de lo establecido en los numerales:

3.6. Requisitos de operacion para UAS de Clase B en el literal (c) que establece: “El explotador debera
haber constituido, con antelacion a la operacién prevista, una caucion o poliza de responsabilidad en
los términos del inciso segundo del articulo 1901, en concordancia con los articulos 1827,”

En el numeral

3.8. Obligaciones del explotador de UAS de Clase B en el siguiente inciso contempla que: "(12) Mantener
vigentes las cauciones o polizas de seguro previstas en este Apéndice, en concordancia con lo
dispuesto en el Inciso segundo del articulo 1901 del Cédigo de Comercio."

Asi mismo en el numeral 5. Autorizaciones de vuelo UAS - 5.1. Solicitud de autorizacién, que describe
los siguiente: "(14) Copia de la caucién o péliza de seguro vigentes para responder por eventuales

Nota: Siustedimprime estedocumentose considera “CopiaNo Controlada”porlotantodebe consultarlaversionvigente enelsitio oficial de los
documentos
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dafios y perjuicios a terceros, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 1827, 1835 1) y 1842
del Cddigo del Comercio."

Por lo anterior se requirid a la Subdireccion de Gestién Corporativa- seguros con el fin de corroborar el cumplimiento
de lo establecido en los numerales anteriores y nos informan lo siguiente:

...Cordial saludo,

De conformidad a lo manifestado, me permito informar que dicho elemento ha sido susceptible de dos tipos de Aseguramiento,
asf;

1. Contra todo riesgo dafios materiales N. 1003783, bajo la pdliza contratada en el programa 561 de 2022. La cual,
adjunto. Por favor, no espere encontrar el detalle de los bienes asegurados en ella, esto dado que a la misma no le
aplica relacién de bienes, asi:

CLAUSULA DE VALORES GLOBALES

Mediante la presente clausula queda expresamente convenido y acordado que los valores asegurados y/o
asegurables aplicables para la presente pdliza, corresponden al costo glebal reportado para cada uno
de los grupos de bienes e intereses asegurados (edificios, muebles y enseres - eguipo eléctrico y
electrdénico - maguinaria y equipo, bienes en comodato y demas bienes en general).

De conformidad con lo anterior, la Compafila acepta que los valores asegurados y/o asegurables operan
bajo la modalidad de Valores Globales para todes los efectos previstos en la presente péliza,
incluida la aplicacién a la regla proporcional gue lleve a cabo la aseguradora y que se derive de un
segurc insuficiente o infraseguro, si es del caso; y por lo tanto la Aseguradora no exigira
valoracién individual de los bienes que conforman cada unc de los grupos de intereses asegurables.

2. Seguro de Casco Aviacion:

Objeto: Amparar las pérdidas o dafios y la responsabilidad civil frente a terceros y las pérdidas o dafios materiales que afecten a
las aeronaves no tripuladas (Drones) de propiedad de la UAE CUERPO OFICIAL BOMBEROS DE BOGOTA, bajo su
responsabilidad, tenencia y/o control, y en general los recibidos a cualquier titulo y/o por los que tenga algun interés asegurable.

Para el presente ramo, le informo:

e El proceso tuvo estructuracion de conformidad a lo requerido por el area técnica
e El proceso fue convocado por primera vez bajo Licitacion UAECOB-LP-007-2022, declarandose desierta.

e El proceso fue convocado por segunda vez bajo Seleccion Abreviada UAECOB-SAMC-009-2022, declarandose
desierta

e El proceso fue convocado esta siendo convocado por tercera vez bajo una Cuantia Minima (En proceso de
publicacion) ...

Lo que permite discernir que los vuelos realizados con el Dron de la Entidad se han realizado sin contar con el
respaldo de este seguro.

Lo anterior podria hacer incurrir a la Entidad en una infraccion sancionable contemplada en la Resolucion 04201 de
2018 que establece lo siguiente:

1.5. Régimen sancionatorio

...(b) De acuerdo con las prescripciones del Codigo Nacional de Policia y Convivencia, especialmente las
descritas en el numeral 10 del articulo 146 y el articulo 149, las autoridades competentes para el
cumplimiento efectivo de la funcién y actividad de policia podran suspender o impedir toda actividad
con UAS e incautar el dispositivo involucrado, cuando con ellos se estén infringiendo normas legales,

Nota: Siustedimprime estedocumentose considera “CopiaNo Controlada”porlotantodebe consultarlaversionvigente enelsitio oficial de los
documentos
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las disposiciones de este Apéndice o de los Reglamentos Aeronauticos de Colombia, asi como
cuando su operacion represente una inminente amenaza a la seguridad, la convivencia y seguridad
ciudadanas, para efectos de lo cual la UAEAC podra coordinar con ellas las medidas pertinentes
relacionadas con la custodia de tales UAS y aquellas que permitan mantener un adecuado control
acerca de las operaciones con estos aparatos, cualquiera que sea su clase.

(c) Para efectos del parrafo anterior, las autoridades de control y/o de policia podran interceptar e inutilizar
los UAS mediante el uso de contramedidas electronicas u otros mecanismos que considere (tiles para
este propésito.

- En cuanto al Manual de Operaciones y mantenimiento mencionado en el procedimiento SART-MN-PR32,
se corroboré que este es un requisito exigido en la resolucién 04201 de 2018 en el numeral 3.6 que
establece lo siguiente:

Requisitos de operacion para UAS de Clase B

...(d) El explotador debera contar con su propio manual de operacion y mantenimiento (M/OM), al cual deberan ajustarse
siempre todas sus operaciones. Este documento no requerir4 de aprobacion por parte de la UAEAC.

Nota 1. - El Adjunto 1 de este Apéndice proporciona orientacion sobre el contenido minimo del M/OM UAS.

Nota 2. - La UAEAC se reserva el derecho de verificar en cualquier momento la existencia, contenido y
aplicacién del M/OM UAS.

Por lo anterior, se hace importante contar con el mencionado manual toda vez que brindard instrucciones y
orientaciéon que permiten al personal encargado de las operaciones y del mantenimiento del Dron desempefiar las
tareas de manera segura, adicionalmente tener en cuenta la indicacion impartida en la resolucién 04201 de 2018
relacionada con: “El manual del fabricante forma parte del M/OM UAS...”

RECOMENDACIONES

- Teniendo en cuenta que el Dron adquirido por la Entidad, de acuerdo con el peso corresponderia a clase A
tal como lo establece la resolucion 04201 de 2018, pero que por disposicion de la Unidad Administrativa
Especial de Aeronautica Civil de Colombia- UAEAC quedo clasificado en tipo B, se recomienda gestionar
con la mencionada Entidad la posibilidad de:

o Adquirir un permiso especial para utilizar el Dron, en los tiempos que lo requiera la Unidad, teniendo
en cuenta que la UAECOB es una Entidad de repuesta y atencion que trabaja 24 X 7.

o En cuanto a la pdliza de amparo por dafios a terceros, indagar sobre la adquisicion de una pdliza
RCE expedida tanto por una compafiia Nacional o Extranjera tal como lo contempla la Circular
informativa No. 4000-09-11 del 22 de agosto del 2022 expedida por la UAEAC

Nota: Siustedimprime estedocumentose considera “CopiaNo Controlada”porlotantodebe consultarlaversionvigente enelsitio oficial de los
documentos
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En este sentido, solo se aceptaran certificaciones remitidas directamente por la compariia
aseguradora desde una direccion de correo electrdnico institucional y de manera que pueda
verificarse por la UAEAC apropiadamente su autenticidad, compania que proporcionara
absoluta disponibilidad a toda la documentacién pertinente (por medios digitales), la cual
debe coincidir con la aportada por el explotador como soporte de la péliza tomada, remision
que debe darse con, por lo menos, cinco (5) dias habiles de antelacion a la fecha prevista de
operacion.

La UAEAC aceptara polizas RCE, expedidas tanto por compafiias aseguradoras nacionales
como extranjeras, por periodos inferiores a un (1) afio, siempre y cuando, ademas de cumplir
las condiciones a. b. y c. anteriores tratdndose de aseguradoras extranjeras, se constituyan
por los limites establecidos en la legislacion colombiana.

Cualquier omisién o inexactitud en la informacién proporcionada impedird la expedicion de la

autorizacion de operacion intentada por el explotador, sin perjuicio de la respensabilidad civil,
penal o administrativa que de toda actuacion fraudulenta pueda derivarse.

Péagina: 4 da 6

- Adelantar las gestiones pertinentes de manera perentoria, en la elaboracion del Manual de Operaciones y
mantenimiento establecido en la Resoluciéon 04201 de 2018 toda vez que éste brindara instrucciones y
orientaciones que permitirdn al personal encargado de las operaciones y del mantenimiento del Dron
desempeniar las tareas de manera segura.

- Es importante contemplar el tema de la confidencialidad de la informacién que se capture con el Dron,
teniendo en cuenta que éste tiene una camara que capta imagenes de los lugares que sobre vuela y que
podria grabar informacion en la intimidad o en un espacio donde se presume intimidad (es decir, un espacio
privado), lo anterior en atencién a lo establecido en la Constitucion Politica de Colombia capitulo Il de los
Derechos Fundamentales articulo 15 que establece:

“Todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen nombre, y el Estado debe respetarlos
y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan

recogido sobre ellas en bancos de datos y en archivos de entidades publicas y privadas.

En la recoleccion, tratamiento y circulacién de datos se respetaran la libertad y deméas garantias consagradas en la
Constitucion.

La correspondencia y demas formas de comunicacion privada son inviolables. Sélo pueden ser interceptadas o
registradas mediante orden judicial, en los casos y con las formalidades que establezca la ley.”

Lo anterior con el fin evitar el riesgo de posibles demandas por la transgresién del citado derecho constitucional.

Nota: Siustedimprime estedocumentose considera “CopiaNo Controlada”porlotantodebe consultarlaversionvigente enelsitio oficial de los
documentos
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CONCLUSIONES

Con base en el seguimiento adelantado por la Oficina de Control Interno y una vez evaluadas las evidencias y los
documentos que soportan la gestion adelantada por la Entidad para ejecutar las actividades establecidas en los
procedimientos: Prestacion de servicios tecnolégicos del sistema de aeronaves remotamente tripuladas SART MN-
PRO02 y Operacion equipo especializado SART-Mn-PR32 v1, asi como los lineamientos establecidos en la resolucién
04201 del 27 de diciembre de 2018 "por la cual incorporan a la norma RAC 91 de los reglamentos aeronauticos de
Colombia”, en el periodo comprendido entre el 1 de marzo de 2021 y el 31 de octubre de 2022, se puede concluir
que a la fecha del seguimiento la gestién arroja un resultado Inadecuado, teniendo en cuenta que hace falta cumplir
con los lineamientos mencionados en este informe en el capitulo de aspectos por mejorar.

Por lo anterior, se sugiere respetuosamente a la Direccion y a la Subdirecciébn Operativa, tener en cuenta las
recomendaciones referidas en este informe con el fin de contribuir al cumplimiento de lo establecido en la
normatividad aplicable al grupo SART y a la utilizacién del Dron, lo anterior para no hacer incurrir a la Entidad en
infracciones sancionables.

EQUIPO AUDITOR

Maria del Carmen Bonilla
Profesional 219 grado 20 OCI

Firma:

JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
Nombre: Jaime Hernando Arias Patifio

Firma:

/
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