OCI - 2018

PARA :

DE: Jefe Oficina de Control Interno

ASUNTO:  Seguimiento al funcionamiento de la pagina Web y publicacion de la
informacion en cumplimiento de la ley 1712 de 2014.

Respetado Doctor: 7

2018IE15708 O 1 Fol:1 Anex:0

Origen: Sd:217 - CONTROL INTERNO/MORA GARCES RU
Destino: DIRECCION/MANOSALVA RINCON PEDRO AND
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BEN ANTONIO
RES

Asunto: SEGUIMIENTO AL FUNCIONAMIENTO DE LA PAGINA WB Y PU

Unidad Administrativa Especial Cuerpa
Oficial de Bomberos

MEMORANDO

PEDRO ANDRES MANOSALVA RINCON
Director

GONZALO CARLOS SIERRA VERGARA j./_;r«a-ﬂ L :
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

A

N () Ve

De acuerdo al seguimiento realizado desde 17 de septiembre a la informacion publicada en

la pagina web y teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en el Decreto 103 de 2015 ¢ x}.‘{_,' 5

s =
| ¥

D)

y la ley 1712 de 214 “Ley de Transparencia” y el diligenciamiento de los parametros . ¢ X
estipulados en la matriz “"Ley de Transparencia” definida por la Procuraduria General de la 7
Nacion y los documentos y procedimientos vigentes en la ruta de la calidad, se encontrd las
siguientes situaciones:

CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
1. Mecanismos de | 1.1 Mecanismos para la | Se envidencia que en la pagina Web de la
contacto con el sujeto atencion al ciudadano entidad los nimeros fijos no cuenta con el
obligado indicativo, adicional a esto se llamo a los
Literal b: Teléfonos fijos Y | teléfonos de los CADES y se evidencié que

moviles, lineas gratuitas y fax,
incluyendo el indicativo nacional e
internacional, en el formato
(57+N0mero del area respectiva).

en el CADE del 20 de julio y americas el
numero de las extenciones que aparece en la
pagina no es valido, se llamo al CADE de la
30 y suba y nadie contesto adicional a esto
se realizO una muestra con otras paginas del
de entidades publicas como Canal Capital y
la pagina de la Comision Nacional del
Servicio Civil y estas si cuentan con dicho
indicativo Por lo anterior se recomienda
incluir e incluir el indicativo para bogota y
verificar las estas extenciones son correctas
y si no actualizar la pagina con el nimero
valido.
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Mecanismos de Contacto

CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
1. Mecanismos de contacto con 1.4 Politicas de seguridad de | No se evidencia que en la pagina Web
el sujeto obligado la informacion del sitio web y | se encuentre publicada la politica de
proteccion de datos | transparencia adoptada por Ia
personales UAECOB de acuerdo a los lineamientos

establecidos en la ley 1581, se realizo
Enlace que dirija a las politicas de | un muestreo con otras paginas web
seguridad de la informacion, | como lo es Canal capital, Pagina de la
ademas de las condiciones de uso | Comision Nacional del Servicio Civil e
de la informacion referente a la | IDIPRON en donde cada uno publico
proteccion de datos personales | su palitica, por lo anterior se
publicada en el sitio web, segln lo | recomienda publicar la politica de
establecido en la ley 1581 de | seqguridad adoptada por la entidad,
2012. con el fin de darle cumplimiento a lo
establecido a la normatividad.

gliticas de Seguridad detasipformacion de datos

personales
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Unidad Administrativa Especial Cuerpo
Oficial de Bombergs

CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO

2. Informacion de Interés 2.1 Datos abiertos No se evidencia que en la pagina Web
se encuentre publicado este item, se
Publicar datos abiertos generados | realizd un muestreo con otras paginas
por el sujeto obligado en su sitio | WEB como lo es Canal capital, Pagina
web. de la Comision Nacional del Servicio
Civil e IDIPRON en donde si tiene
publicado lo referente a datos
abiertos, por lo anterior se recomienda
establecer este criterio en la pagina
web de la entidad.

CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
2. Informacion de Interés 2.2 Estudios, investigaciones y | Se evidencia que no se tiene ninguna
otras publicaciones. publicacion referente a este numeral por lo

anterior se realizd un muestreo con otras
Estudios, investigaciones y otro tipo | paginas como lo es la Comisién Nacional
de publicaciones de interes para | go| Servicio Civil e IDIPRON y en ellas se
Ciudadanos, usuarios y grupos de | aqablacit este criterio por consiguiente se
mteress,tdeﬁm;:lr‘ldo'una periodicidad recomienda adoptar este criterio en donde
PAR ESlas RUDIICAEIoNES: se publique por ejemplo las capacitaciones
de brigadas que realiza la entidad, generar
un enlace con bomberos hoy o el hidrante,
esto con el fin de darle a conocer a los
ciudadanos lo que hace la entidad.
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CATEGORIA

SUBCATEGORIA

HALLAZGO

2. Informacion de Interés

2.7 Calendario de actividades

Calendario de eventos y fechas
clave relacionadas con los
procesos misionales de la entidad.

No se evidencia que en el calendario
de la pagina Web de la entidad se
publique las actividades a realizar
durante la vigencia 2018, por lo
anterior se recomienda que se
incluyan dichas actividades como por
ejemplo todo lo relacionado al club
bomberitos entre otros esto con el fin
de que la ciudadania pueda participar
de estos eventos.

=2 I a0

® oiiaeRss ¥ ind

Calendarig

LE E-E N
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CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
2. Informacion de Interés 2.8 Informacion para nifas, | Se evidencia que el nombre del CADE
nifios y adolecentes de suba esta repetido en la parte de

requisitos, adicional a esto se llamd
El sujeto obligado disefia y publica | varias veces a la extension que aparece
informacion dirigida para 10s nifoS | en ef jtem “mayor informacion”y no fue
y jovenes sobre la _en(:addad, 535 posible que atendieran en esta
ﬁf;'g'rgs di:é C,zlég actvidades, de extgnsién, poE lo anterior se recomignda

verificar el nimero de la extension al
teléfono fijo ante ponerle el indicativo,
también se recomienda que este item
sea mds amigable y no tan plano
teniendo en cuenta que va dirigido a
nifios y adolescentes donde se debe
captar su atencion con informacion de
manera dinamica, interactiva y de facil
navegacion.

PROGE AMA S PR TS R T BOARE I TO S T 8 AL
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CATEGORIA

SUBCATEGORIA

HALLAZGO

3. Estructura organica y talento

humano

3.2 Funciones y deberes

Funciones y deberes de acuerdo
con su norma de creacion o
reestructuracion. Si alguna norma
le asigna funciones adicionales,
éstas también se deben incluir en
este punto.

No se evidencia que se tenga
divulgado las funciones ni los deberes
de acuerdo a las resoluciones
establecidas en la UAECOB
(Resolucion 841 del 2015 y 664 de
2017 entre otros) se realizd una
muestra con otras paginas web como
lo es Canal capital, Pagina de la
Comision Nacional del Servicio Civil e
IDIPRON y en ellas paulatinamente se
publica las resoluciones en donde se
evidencia las modificaciones de las
funciones y las que estan vigentes,
por lo anterior se recomienda
actualizar la pagina.

® | BoniBERDs AP

Funciones y Deberes

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

HALLAZGO

3. Estructura organica y talento

humano

3.2 Procesos y procedimientos

Procesos y procedimientos para la
toma de decisiones en las
diferentes areas.

Se evidencia que el proceso
Operativos Generales al abrir el
documento el nombre es diferente
(operaciones generales y conexos -
CAR-OPC Version 10 del 27/05/2016)
y este documento no existe en la ruta
de la calidad, también el nombre del
proceso no carresponde al mismo que
estd en la ruta de la calidad, por lo
anterior se recomienda actualizar la
pagina con los procesos que se
encuentran en la ruta de la calidad.

Pagina 6 de 35

Calle 20 No. 68 A — 06 Edificio Comando - Codigo Postal: 110931 - PBX: 382 25 00

www.bomberosbogota.gov.co
Linea de emergencia 123
NIT: 899.999.061-9.

FOR-MC-08-7
V8 27/02/2014

¥



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

Unidad Administrativa Especial Cuerpo
Oficial de Bomberos

CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
3. Estructura organica y talento 3.2 Procesos y procedimientos | Se evidencia que el proceso
humano Respuesta a Incidentes de

Procesos y procedimientos para 13 | pagcate Urbano Usar (PROC-USAR-
E‘i’f";fentgfére‘;ic's“’”es en 185 | 41 version 07 del 18/12/2013) no
’ existe en la ruta de la calidad, también
el nombre del proceso no correspande
al mismo que se encuentra en la
misma ruta de la calidad, por lo
anterior se recomienda actualizar la
pagina con los procesos que se
encuentran en la ruta de la calidad.
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CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
3. Estructura organica y talento 3.2 Procesos y procedimientos | Se  evidencia que el proceso
humano Bisqueda y Rescate de Animales

Procesos y procedimientos para 1a | en Emergencia Brae (PROC-BRAE-1
toma de decisiones en 1as | version 01 del 31/07/2013) no es
diferentes areas. igual al que aparece en la ruta de la
calidad (PROD-GPBR-11 Version 2 de
20/06/2016, por lo anterior se debe
actualizar en la  pagina el
procedimiento por el que esta vigente.

PROCESOY
MACHALLE EATRATECICOS APCTD EVALUAZISN
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CATEGORIA

SUBCATEGORIA

HALLAZGO

3. Estructura organica y talento 3.2 Procesos y procedimientos

humano

Procesos y procedimientos para la
toma de decisiones en las
diferentes areas.

Se evidencia que el proceso
Evaluacion y mejora continua
(CAR-EMC Version 01 del 27/07/2016)
no existe en la ruta de la calidad, por
lo anterior se recomienda actualizar la
pagina con los procesos que se
encuentran en la ruta de la calidad.
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CATEGORIA

SUBCATEGORIA

HALLAZGO

3. Estructura organica y talento

humano

3.2 Procesos y procedimientos

Procesos y procedimientos para la
toma de decisiones en las
diferentes areas.

Se evidencia que el proceso
Administracion de recursos fisicos
(PROC-ARF-1 Version 08  del
29/07/2016) no existe en la ruta de la
calidad y tampoco la caracterizacion,
por lo anterior se recomienda
actualizar la pagina con los procesos
que se encuentran en la ruta de la
calidad.
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CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
3. Estructura organica y talento 3.2 Procesos y procedimientos | Se evidencia que el proceso Parque
humano automotor (PROC-PA-1 Version 02

Procesos y procedimientos para 13 | del 09/12/2013) no existe en la ruta
toma de decisiones en as|de Ja caldad ni tampoco su
diferentes areas. caracterizacion, por lo anterior se
recomienda actualizar la pagina con
los procesos que se encuentran en la
ruta de la calidad.

- . . 7. RS T T W TR s T AR L O T B e T et

CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
3. Estructura organica y talento 3.2 Procesos y procedimientos | Se  evidencia que el proceso
humano Evaluacion Independiente (CAR-

Procesos y procedimientos para la | EMC-1 Version 01 del 27/07/2016) no
toma de decisiones en as | existe en la ruta de la calidad,
diferentes areas. adicional a esto es la misma
caracterizacion de evaluacién y mejora
continua, por lo anterior se
recomienda actualizar la pagina con
los procesos que se encuentran en la
ruta de la calidad.
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CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
3. Estructura organica y talento 3.2 Procesos y procedimientos | Se  evidencia que el proceso
humano Direccionamiento estratégico descrito

Procesos y procedimientos para 1a | en el Manual de SIG (MAN-DE-01
toma de decisiones en las | version 09 del 09/11/2015) se
diferentes areas. encuentra diferente al de la ruta de la
calidad ‘“Proceso Gestion Integrada”
por lo anterior se recomienda publicar
el que esta en la ruta de la calidad.
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CATEGORIA

SUBCATEGORIA

HALLAZGO

3. Estructura organica y talento

humano

3.4 Organigrama

Descripcion de la  estructura
organica, donde se dé informacion
general de «cada division o
dependencia. Organigrama en
formato dindmico y con breves
descripciones de las dependencias
con las que cuenta, incluyendo
grupos funcionales creados por
resoluciones internas o las que
hagan sus veces.

Se evidencia que en la pagina de la
entidlad no cuenta con una
informacion breve de las dependencias
que incluya resoluciones internas o las
que hagan sus veces, adicional a esto
se encuentra desactualizada Ila
estructura del sector gobierno
teniendo en cuenta que ya no somos
de ese sector si no de seguridad,
convivencia y justicia, se realizé un
muestreo con otras paginas web como
lo es IDIPRON vy la Comision Nacional
del Servicio Civil y en ellas si se tiene
descrita esta informacion, por lo
anterior se recomienda ingresarla con
una descripcion breve de acuerdo a lo
establecido en Decreto 555 de 2011,
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CATEGORIA

SUBCATEGORIA

HALLAZGO

3. Estructura organica y
talento humano

3.5 Directorio de informacion
de servidores publicos vy
contratistas

Directorio de informacion de los
servidores publicos y contratistas
incluyendo aquellos que laboran
en las sedes, areas, divisiones,
departamentos y/o regionales
segun corresponda,

Se evidencia que en la pagina de la entidad
aparece el arq. Jorge Alberto Pardo Torres
como subdirector de gestion del riesgo (no
labora en la entidad) y Sandra Romero
como subdirectora operativa (E) (no es la
Subdirectora). Ademas, se evidencio que
en las bases de datos de los funcionarios
estan  desactualizada  pues  sigue
apareciendo Jorge Pardo retirado desde el
25/07/2018, Yoana Inés Trujillo (asesora
de la direccion) retirada desde el
20/10/2017, asi mismo con el listado de
contratistas aparece la sefiora Sandra
Saavedra retirada desde febrero de 2018,
por lo anterior se recomienda actualizar
este item.

—~garee - b ek i

" @ | BOMBEROS AP L

ora Operativa
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CATEGORIA

SUBCATEGORIA

HALLAZGO

4. Normatividad

4.1 Normatividad del orden
nacional

La normatividad que rige al sujeto
obligado, que determina su
competencia y la que le es
aplicable de acuerdoc a su
actividad, ademas de la que
produce para el desarrollo de sus
funciones. Toda esta informacion
debe ser descargable

Se evidencia que la matriz de
requisitos legales publicada en la web
no se encuentra actualizada, no
cumple  con los  parametros
establecidos en el articulo 9, literal d)
ley 1712 de 2014: 1) Decreto unico
reglamentario sectorial, el cual debe
aparecer como el documento principal.
2)  Decretos  descargables  no
compilados de: Estructura, Salarios y
Decretos que desarrollan leyes marco.
3) Decreto unico reglamentario
sectorial publicado en formato que
facilite la busqueda de texto dentro
del documento y la busqueda debe
mostrar los pdrrafos en donde se
encuentra €/ o los términos de /a
busqueda.

4) Hipervinculos a los actos que
modifiquen, deroguen, reglamenten,
sustituyan, adicionen o modifiguen
cualguiera de los articulos del decreto
dnico.

5) En la medida en que el Sistema
Unico de Informacion Normativa -
SUIN vaya habilitando fas
funcionalidades de consulta focalizada,
la entidad deberan hacer referencia a
la norma alojada en dicho sistema.

por lo anterior se recomienda tener en
cuenta las observaciones que se
dejaron en la una auditoria de
procesos publicos alli también se
especifica las falencias detectadas
para que se subsanen y se suba la
matriz actualizada a la pagina de la
entidad de acuerdo a todos los

requerimientos normativos.
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CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
4. Normatividad 4.2 Normatividad del orden | Se evidencia que en la pagina web no
territorial se encuentra discriminada la matriz de

requisitos territorial y nacional, por lo
Nomograma general: ordenanza, | anterior se recomienda discriminarla
acuerdo,  decreto,  resolucion, | teniendo en cuenta estos criterios y
mrcu_la_r U otros a}ctos actualizarla de forma organizada por
i ge CaractEr tipo de norma, tematica y fecha de

general. L ; : ;
la informacion debe ser expedicion de la mas reciente a la mas
descargable antigua o un buscador avanzado

teniendo en cuenta filtros de palabra
clave, tipo de norma y fecha de
expedicion.
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5. Presupuesto 5.2 Ejecucidn presupuestal Se evidencia que falta la informacion

) detallada de la ejecucion presupuestal
Informacién histdrica detallada de | de los meses: julio, agosto y

la ejecucion presupuestal | septiembre del afio 2018 en la pagina
aprobada y ejecutada de ingresos | weh por lo anterior se recomienda

y gastos anuales. actualizar la informacion mes a mes.

MEoR &

® | BOMBERGS ¥

Ejecucion Presupuestal

CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
6. Planeacion 6.1 Politicas, lineamientos y | Se evidencia que el manual del SIG
manuales (MAN-DE-01  Versién 09 vigente
09/11/2015) esta con codificacion
Literal b) manuales diferente al publicado en la ruta de la

calidad (MAN-GI-01 Version 09 vigente
09/11/2015), adicional a esto el mapa
de procesos no es igual al de la ruta
de la calidad y lo indicado en el punto
3.3 “procesos y procedimientos”, por
lo anterior se recomienda actualizar la
pagina web.
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6. Planeacion 6.1 Politicas, lineamientos y | Se evidencia que el plan de rendicion
manuales de cuentas publicado en la pagina no
corresponde, ya que en este item esta
Literal d) Plan de rendicion de | pyblicado el plan de participacion
cuentas ciudadana (PLAN-DE-03 Version 01
vigente desde 24/11/2016) el cual
esta con codificacion diferente al
publicado en la ruta de la calidad
(PLAN-GE-02 Version 01 vigente desde
24/11/2016), adicional a esto existe
dos link con el mismo nombre e
informacion diferente, por lo anterior
se recomienda publicar lo que es en
cada item y actualizado.
— -]
Politicas, Lineamientos y M I
@
3 '™ B fy
2oy Nombre del proceso. _ Cédigo: PLAN-DE-03
}'E{ DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO. Version: 01
gl iy
ncu MAYOR Nombre del Plan. N Vigente desde: 24/11/2016
i TR PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA
2016-2017 Qgina 1de 28 P4

v
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Codigo: PLAN-GE-02

Nombre del proceso.

@ GESTION ESTRATEGICA. Versién: 01
Atnumrs | Nombre del Plan. Vigente desde: 24/11/2016
: | PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA
| 2016-2017 Pagina 1 de 28
CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
6. Planeacion 6.3 Programas y proyectos en | Falta publicar los avances de los
ejecucion proyectos vigentes en la pagina y esto
se debe hacer como minimo cada tres
meses, por lo anterior se recomienda
hacer la publicacion de los avances de
estos proyectos.
1. . (=]

Asencan i Cautadar et del Harngo Chat Linea 196

Programas y proyectos en ejecucion

wn

Frayects 968

Proyecta 1133
e
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CATEGORIA

SUBCATEGORIA

HALLAZGO

6. Planeacion

6.5 Participacion en Ia
formulacion de politicas

Mecanismos o procedimientos que
deben seguir los ciudadanos,
usuarios o0 interesados para
participar en la formulacion de
politicas, en el control o en la
evaluacion de la  gestién
institucional, indicando: a) Sujetos
que pueden participar, b) Medios
presenciales y electronicos, c)
Areas responsables de Ia
orientacion y vigilancia para su
cumplimiento.

Se evidencia que no existe ningun
mecanismo o procedimiento que
deban seguir los ciudadanos para
hacer su participacion, lo publicado en
la pagina es un enlace de Bogota
abierta pero alli no se plasma los
criterios para participar, por lo anterior
se recomienda publicar claramente: a)
sujetos que pueden participar, b)
medios presenciales o electronicos, ¢)
areas responsables de la orientacion y
vigilancia para su cumplimiento.

—RRER

G e e T o |

N B seesn
“CUAL ES TU IDEA

PARA BOGOTA? .

24111/ 43617

|, Panicipaciones

S e m Ly
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7. Control 7.1 Informes de gestion, | Se evidencia que para la vigencia 2018
evaluacion y auditoria no esta publicado los siguientes

informes: b) informe de rendicion de
cuenta fiscal a la contraloria general
de la republica, se realizd una muestra
con las paginas de Secretaria de
Salud, Secretaria de Gobierno vy
Secretaria General y en ellas se ha
subido el certificado de recepcion de
informacion cuenta anual y mensual ¢)
informe de rendicion de cuentas a los
ciudadanos, incluyendo la respuesta a
las solicitudes realizadas por los
ciudadanos, se puede generar un
enlace en este punto que lleve al
informe de rendicion de cuentas antes,
adicional a esto se deberia publicar los
informes de las auditorias internas
realizadas a la entidad, por lo anterior
se debe cumplir con estos criterios y
ser publicados en la pagina web, se
recomienda actualizar la informacion a
fin de darle cumplimiento a Ilo
estipulado en la matriz de |la
procuraduria y a los articulos Arts. 9,
litd) y 11, lite), Ley 1712 de 2014.

" - ® T R LT L o]y e WL e e

Informes de Gestidn, Evaluacion y Auditoria
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7. Control 7.6 Defensa judicial Falta publicar este item en la pagina
incluyendo: a) nimero de demandas,
b) Estado en que se encuentra, c)
pretension o cuantia de la demanda y
d) riesgo de pérdida. Como
recomendacion se puede hacer un
enlace a la informacién que publique
la Agencia de Defensa Juridica de la
Nacion siempre y cuando ésta permita
identificar claramente los elementos
enunciados anteriormente.

CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
8. Contratacion 8.3 Publicacion de | se evidencia que los procedimientos de contratacion
procedimientos, directa ( PROD-APY-GIC-2-05 Version 05 vigente desde

lineamientos y politicas en | 27/09/2012) y minima cuantia (PROD-APY-GIC-2-03
materia de adquisicion y | version 06 vigente 10/08/2012) que estan publicados
compras en la pagina no son los mismos a los que estan
publicados en la ruta de la calidad de la entidad (PROD-
CON-04 Version 07 vigente desde 10/01/2017) y (
PROD-CON-05 Version 05 vigente desde 16/05/2017)
por lo anterior se recomienda actualizar todos los
documentos teniendo en cuenta la ruta de la calidad.
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Manual de Contrataciones

5 £ =
LEVANTAMIENTO DE PROCEDIMIENTO
Nombre del Proceso Origen: Cédigo: PROD-APY-GIC-2-03
CONTRATACION Version: 06
L oo o Nombre del Procedimiento: Vigente desde: 10/08/2012
i e SELECCION ABREVIADA MENOR
CUANTIA Pagina 1 de 12
Nombre del proceso. 3 Cédigo: PROD-CON-05
GESTION DE ASUNTOS JURIDICOS
Responsable del proceso . Version: 05
OFICINA ASESORA JURIDICA
Vigente desde:
woumian omrsns ieocs | NOmMbre del procedimiento. ) 1!3/08!2017
"t e Bt MINIMA CUANTIA T .
Pagina 1 de 14

LEVANTAMIENTO DE PROCEDIMIENTO

Nombre del Proceso Origen: Cédigo: PROD-APY-GIC-2-05
: CONTRATACION Versién: 05
) ,I_ﬁ%ﬁﬁﬁa .| Nombre del Procedimiento: Vigente desde: 27/09/2012
v At s G CONTRATACION DIRECTA Pagina 1 de 7
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|Nombre del pmce;o. Codigo: PROD CON 04
GESTION DE ASUNTOS JURIDICOS | Version: 07
Responsable del proceso.
OFICINA ASESORA JURIDICA
Vigente desde: |
Nombre del procedimiento, ) ﬂ'&t f_)!‘u_ ) I |
CONTRATACION DIRECTA ,' Pagina 1 de 14 ‘
CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
9. Tramites y servicios 9.1 Tramites y servicios No se evidencia que en la pagina web

se encuentre la norma (Decreto 197
de 2014, circular 034 de 2008 y si
existe resoluciones internas) que
sustenta los tramites y servicios, por lo
anterior se recomienda incluirla como
parte del cumplimiento de la ley 1712
de 2014 literal a) y b).

2  BOMBEROS S22 |meioR W

Tramites y Servicios

Bborntin ge Dmergencian

CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
10. Instrumentos de gestion de 10.2 Registro de activos de | Se evidencia que la informacion
informacion publica informacion consignada en el Excel que esta

publicada en la pagina web no esta
diligenciada en su totalidad, adicional
no cumple con los criterios
establecidos en el decreto 103 de
2015 Arts.37 y 38 por lo anterior se
recomienda incluir el siguiente criterio
en el Excel: Medio de conservacion
(fisico, andlogo y/o digital) y
diligenciar todos los campos de este
formato.
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10. Instrumentos de gestion de
informacion publica

10.3 Indice de informacion
clasificada y reservada

Se evidencia que la informacion
consignada en el Excel que esta
publicada en la pagina web no estd
diligenciada en su totalidad, adicional
no cumple con los criterios
establecidos en la ley 1712 de 2014
Art.20 y Arts. 24, 27, 28, 29, 30, 31,
32 y 33, Dec. 103 de 201 por lo
anterior se recomienda incluir los
siguientes criterios en el Excel:
Nombre o titulo de la categoria de
informacion, nombre o titulo de la
informacion, idioma, Medio de
conservacion  (fisico, anadlogo vy/o
digital), nombre del responsable de la
informacion, objetivo legitimo de la
excepcion, fundamento juridico de la
excepcion, excepcion total o parcial,
fecha de la calificacion, plazo de
clasificacion o reserva, adicional se
recomienda diligenciar todos los
campos Yy actualizar la informacion
existente en este formato.

U.A.E. CUERPO OFICIAL M

BOMBERDS =

=50 I ¥ a0

MEJ&E&%

PaRA TODOS L

Instrumentos de gestion de informacién publica
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10. Instrumentos de gestion de | 10.5 Programa de gestion | Se evidencia que el programa de
informacion publica documental gestion documental se encuentra dos

versiones publicadas (Version 2
vigente desde 27/01/2016) y (PROG-
GI-01 version 03 vigente desde
19/09/2018) en la pagina web
accediendo por dos rutas diferentes
que nos llevan al mismo punto 10.5
programa de gestion documental.

® Biiedes il ® B Bl

=~ -
et

Instrumentos ge gestion de infarmacion publica

S

- @
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TABLA DE CONTENIDO

1. ASPECTDS GENTRALES

L1, INTRODUCCION

1.2 AMCANCE DEL PROGRAMA DE GESTION DOCLIMENTAL

1.3 TIPO DE USUARIOS DE LA ENTIDAD A QUIEN VA DIRIGIDO EL
PROGRAMA DE CESTION DOCLMENTAL

14 REQUERDMIENTES TECHICDS DFL PROGRAMA DE CESTION
DOCUMINTAL

L1 REQUERIMIENTOS NORMATIVOS

142 REQUIRIMIENTOS ICONOMICOS.

143 BERERBIENTES TEORROGICTS

144 REQUENIMIENTUS ADHINISTRATTVNS
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16, TISPOSICHON FINAL DE LOS DOCUMENTOS

L7, PRESERVACION A LARGO MAZD

LB WALDRALION DUCUMENTAL

1 FRSES DE MELEMENTACION DEL FROCRAMA DF GESTION DOCUMENTAL

1 PROGRAMAS LSO ICTS

Pagina 33 de 35

Calle 20 No. 68 A — 06 Edificio Comando - Codigo Postal: 110931 - PBX: 382 25 00
www.bomberosbogota.gov.co
Linea de emergencia 123

‘ FOR-MC-08-7
NIT: 899.999.061-9. V8 27/02/2014



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SEGURIDAD, CONVIVENCIAY JUSTICIA

Unidad Administrativa Especial Cuerpo
Oficial de Bomberos

CATEGORIA SUBCATEGORIA HALLAZGO
10. Instrumentos 10.7 Registro de | Se evidencia que las publicaciones que se encuentra en la
de gestion de publicaciones pagina no corresponde a lo establecido en el Art. 11, Lit j),
informacion publica Ley 1712 de 2014, Art. 37 y 38 Decreto 103 de 2015 en el

cual se estipula lo siguiente: Componentes del Registro de
Activos de la Informacién.

Para cada uno de los componentes del Registro de Activos
de Informacion debe detallarse los siguientes datos:

(a) Nombre o ttulo de la categoria de
informacion: Término con que se da a conocer el nombre o
asunto de la informacion.

(b) Descripcion del contenido [a categoria de
informacion: Define brevemente de qué se trata /a
informacion.

¢) Idioma: Establece el Idioma, lengua o dialecto en gue se
encuentra la informacion.

(d) Medio de conservacion y/o soporte: Establece el
soporte en el que se encuentra la informacion: documento
fisico, medio electrénico o por algun otro tipo de formato
audiovisual entre otros (fisico, andlogo o digital-
electronico).

(e) Formato: Identifica la forma, tamario o modo en la que
se presenta la informacion o se permite su visualizacion o
consulta, tales como. hoja de cdlculo, imagen, audio, video,
documento de texto, etc.

(f) Informacion publicada o disponible. Indica si la
informacion esta publicada o disponible para ser solicitada,
sefialando donde esta publicada y/o dénde se puede
consultar o solicitar.

El Registro de Activos de Informacion debe elaborarse en
formato de hoja de calculo y publicarse en el sitio web
oficial del sujeto obligado, asi como en el Portal de Datos
Abiertos del Estado colombiano o en la herramienta que lo
modifique o lo sustituya.

Paragrafo 1 Entiéndase por Categorias de informacion,
toda informacion de contenido o estructura homogénea,
sea fisica o electrénica, emanada de un mismo sujeto
obligado como resultado del ejercicio de sus funciones y
que pueda agruparse a partir de categorias, tipos o clases
segun sus caracteristicas internas (contenido) o externas
(formato o estructura).

Paragrafo 2 El sujeto obligado debe actualizar el Registro
de Activos de Informacion de acuerdo con los
procedimientos y lineamientos definidos en su Programa de
Gestion Documental.

Por lo anterior se recomienda cumplir con lo establecido a
la normatividad.
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Como resultado de este seguimiento, se concluye que la pagina web de la unidad no se
encuentra actualizada con la informacién producida por cada una de los procesos,
subdirecciones, oficinas areas o dependencias y que soportan la gestion adelantada por la
unidad, asi como la actualizacion de los procedimientos y caracterizaciones que se han
adelantado al interior de cada proceso debido al cambio del Mapa de Procesos que viene
adelantando la UAECOB.

Por otra, no contamos con lineamientos claros sobre la periodicidad de la actualizacion de la
informacion normada a través de la “Ley de Transparencia” y de la normatividad aplicable,
no tenemos definido un responsable o coordinador que periddicamente incite y requiera a las
areas y/o dependencias para realizar la actualizacion de la informacion indicada en la ley,
siendo no solo responsabilidad de la Oficina Asesora de Planeacion la actualizacion de la
pagina web (por ser el administrador técnico) sino de cada una de los lideres de procesos
(subdirectores y jefes de oficina) los cuales deben velar porque la informacion publicada este
acorde a la gestion y los cambios en el actuar de cada una de sus dependencias.

Por todo lo anterior, es recomendable e importante que se realice una jornada de
actualizacion de la informacion publicada en la pagina web esto en el marco de la
actualizacion de la misma que viene liderando la OAP, y que ademds se generen
lineamientos claros y periddicos sobre la publicacion de la informacién a cargo de los

procesos de la unidad.
RU Bzg ANTC\)AE)“IAVIORA GARCES
Copia: SGH/SGC/SL/OAL/SGR/SO

Elaboré:  Heidy Bibiana Barreiro Garcia — Profesional OCI - Cto 344- 201

Cordialmente,
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